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9 MENSAGEM DO DIRIGENTE

Em 2022, o SESI prosseguiu na retomada das suas atividades, sem 

perder de vista as transformações ocorridas nos cenários 

econômicos nacional e local, bem como a revisão das novas formas 

de trabalho, negócios e relacionamentos com os acionistas, clientes, 

colaboradores, fornecedores e parceiros. O ano de 2022, após o 

controle da pandemia de Covid-19, foi um ano de recuperação da 

indústria baiana, sobre uma base ainda deprimida de 2021. Diante de 

um cenário de instabilidade econômica, elevada carga tributária, 

baixa atratividade para novos investimentos na Bahia, mudanças no 

marco regulatório, altos índices de acidentes e doenças, o SESI se 

posicionou como parceiro da indústria, provendo soluções nas áreas 

de Educação, Segurança e Saúde no Trabalho (SST), Promoção da 

Saúde e Cultura. 

O SESI Bahia, em alinhamento com a CNI/SESI DN e o Sistema FIEB, 

avançou nas estratégias de Educação e de Saúde e Segurança na 

Indústria (SSI), visando elevar a competitividade da Indústria da Bahia. 

Foram realizados, em 2022, investimentos nas estruturas para 

ampliação e melhoria da oferta dos serviços, com destaque para o 

Instituto SESI de Saúde e Segurança no Trabalho (nova Unidade de SSI 

em Salvador), Escola de Camaçari e o Centro Cultural, em Itapagipe.  

Na Educação, o foco foi a consolidação do Novo Ensino Médio; a 

elevação dos índices de proficiência dos estudantes de acordo com 

os indicadores de avaliações externas nacionais, a exemplo do ENEM, 

a implantação do Projeto Nacional de Gestão Escolar e da Escola SESI 

de Aperfeiçoamento Continuum, com vistas ao desenvolvimento de 

competências dos profissionais da Educação, no cenário atual. Além 

da atualização da infraestrutura física e tecnológica das escolas para 

ampliação da capacidade e da qualidade do ensino.  

Em Saúde e Segurança na Indústria, o foco foi ampliação da 

cobertura de mercado, dos atendimentos e a oferta de soluções de 

maior valor agregado, assegurando a solidez econômica e financeira 

do negócio. A área teve como prioridade a implantação do Instituto 

SESI de Saúde e Segurança no Trabalho e a oferta do novo serviço de 

Atenção Primária à Saúde.  

A área de Cultura teve como prioridade a implantação da Política 

Nacional da Cultura, reposicionando a atuação cultural no sentido de 

potencializar sua relação com a Educação.  

Na gestão, foi mantida a prioridade de automatização dos processos 

e a promoção da inovação dos serviços, visando alavancar os 

negócios de SSI, Educação e Cultura. 

Esses e outros resultados serão apresentados ao longo deste 

Relatório de Gestão, que utiliza a metodologia de Relato Integrado. A 

expectativa é de que, por meio deste documento, a sociedade possa 

conhecer um pouco mais sobre as transformações que o SESI Bahia 

está realizando na oferta de soluções em Educação e em Saúde e 

Segurança na Indústria.  

Boa leitura.  

 

 

                                                                                                  Antonio Ricardo Alvarez Alban 

Diretor Regional do SESI Bahia
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Neste relatório, sob forma de relato 

integrado, o SESI Bahia dá 

transparência à sua abordagem de 

criação de valor para a indústria e a 

sociedade. Além disso, demonstra a 

aplicação dos seus recursos e a 

contribuição para o aumento da 

competitividade industrial e a 

equidade social.  

Convidamos você, leitor, a conhecer 

quem somos, o que fazemos, como nos 

diferenciamos e contribuímos para o 

setor industrial, seus trabalhadores e a 

sociedade civil.  

Em complemento às informações 

dispostas neste relatório, considerando 

o compromisso do SESI Bahia em 

promover a ampla divulgação dos 

dados e fatos de sua gestão, 

informações adicionais encontram-se 

disponíveis no sítio eletrônico da 

entidade, podendo ser acessadas por 

meio do link: 

http://www.sesibahia.com.br. 

Destaca-se que este Relatório de 

Gestão compõe o conteúdo do Site da 

Transparência e Prestação de Contas 

TCU, juntamente com o Rol de 

Responsáveis e Demonstrações 

Contábeis, dentre outras informações, 

integrando a estratégia da 

comunicação da entidade com suas 

partes interessadas e atendendo 

aos elementos obrigatórios da 

Instrução Normativa 84/2020 – 

TCU.  
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Nossa  

história 
 

Estudar, planejar e executar medidas 

que contribuam, diretamente, para o 

bem-estar social dos trabalhadores da 

indústria, ao promover a melhoria do 

padrão de vida no país. Com essa 

finalidade, na década de 40, o SESI foi 

criado pela Confederação Nacional da 

Indústria (CNI), por meio do Decreto-Lei 

nº 9.403/46, amparado pela 

Constituição de 1937, em seu art.129. 

Define-se aqui um regime de 

colaboração da Entidade com o 

Estado, como uma parceria público-

privada, e passam a ser identificados 

como entes de cooperação ou de 

colaboração, por atuarem ao lado do 

Estado, sem que dele façam parte. 

A mesma legislação estabeleceu: a 

Entidade é privada e suas receitas são 

próprias e compulsoriamente 

arrecadadas das empresas industriais. 

Coube à CNI o papel de organizar e de 

administrar essa Entidade. Ficou 

definido que a aplicação majoritária 

dos recursos deve se dar nos estados 

da Federação em que são 

arrecadados, sob a gestão dos 

respectivos Departamentos Regionais. 

As atividades do SESI Bahia foram 

iniciadas em 1º de maio de 1948, pelo 

então presidente da Federação das 

Indústrias do Estado da Bahia (FIEB), 

Augusto Viana Ribeiro dos Santos.  

Em 1965, a CNI redigiu o Regulamento do 

SESI – validado por Decreto 

Presidencial (Decreto-Lei nº 57.375/65), 

onde definiu sua estrutura 

organizacional, que atua sob regime de 

unidade normativa e de 

descentralização executiva. Para a 

realização de suas finalidades, o SESI 

corporifica órgãos normativos e 

executivos (ou de administração), de 

âmbitos nacional e regional (estadual), 

em um regime com o mais alto grau de 

autonomia que se possa conceber a 

organismos que possuem a mesma 

natureza jurídica. O SESI|DN e o 

Conselho Nacional têm atuação em 

todo o país e os Departamentos 

Regionais (DR), em suas respectivas 

bases territoriais (estadual). 

Embora sujeitos às diretrizes e normas 

gerais prescritas pelo órgão normativo 

nacional (Conselho Nacional) e, ainda, 

à supervisão e ao acompanhamento 

exercidos pelo SESI|DN, os DR são 

autônomos no que se refere à 

administração de seus serviços, gestão 

dos seus recursos, regime de trabalho e 

relações empregatícias.  

Pode-se acessar as principais normas 

que regem o SESI Bahia pelo link: 

http://sis.fieb.org.br/sesi/transparencia/tra

nsparencia/estrutura-competencias-e-

legislacao/legislacao.aspx 
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Governança 
 

Para ter sucesso em seus negócios, uma empresa precisa gerenciar a si mesma e 

suas relações com a sociedade. Portanto, é preciso ter regras, práticas e processos 

que rejam essa empresa. Isto é governança, pois além da própria instituição ela 

reflete, de muitas formas, as preocupações públicas, integrando o sistema que 

dirige e controla uma entidade. 

O SESI é um Serviço Social Autônomo com personalidade jurídica de direito privado 

e sem fins lucrativos, que não integra a Administração Pública. Desta forma, possui 

uma estrutura de governança administrada pela Confederação Nacional da 

Indústria (CNI), vinculado ao sistema confederativo sindical da indústria – de 

acordo com as disposições previstas no Decreto-Lei nº 9.403/46, de 25/06/1946, 

com o seu Regulamento aprovado pelo Decreto-Lei nº 57.375, de 02/12/1965. 

O modelo de governança do SESI está estruturado em dois planos – externo e 

interno – que interagem e se complementam de forma harmônica em prol da sua 

missão. 

A governança no plano externo decorre da vinculação da entidade à 

Confederação Nacional da Indústria. Uma vez criado o SESI, coube – e continua 

cabendo – à CNI a iniciativa de definir a estrutura organizacional, os poderes, as 

competências, a composição e a forma de funcionamento dos órgãos internos, 

bem como exercer, direta ou indiretamente, a administração superior da entidade.  

A lei atribuiu à CNI a função de organizar e dirigir o SESI porque, como 

representante legal do conjunto das empresas industriais responsáveis pelo 

financiamento do SESI, na forma prevista no Art. 240 da CF/88, detém a legitimidade 

para, em nome delas, exercer o controle e a administração superior da entidade 

que financiam. 
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A CNI é profunda conhecedora das 

demandas das indústrias e dos 

industriários, na medida em que seus 

quadros diretivos são, 

obrigatoriamente, preenchidos por 

empresários industriais. Outro motivo 

relevante decorre do fato de os 

dirigentes da CNI, como industriais 

que são, conseguirem imprimir no SESI 

uma gestão privada e dotada de 

visão empresarial.  

Ao conceber a estrutura 

organizacional do SESI, a CNI 

compartilhou com as Federações das 

Indústrias estaduais, nas quais 

participam os sindicatos 

representativos das categorias 

econômicas industriais, a função de 

dirigi-lo, com o objetivo, nessa 

descentralização, de conferir à 

governança da entidade maior 

legitimidade, agilidade e proximidade 

com as especificidades regionais.  

Já a governança no plano interno, 

estabelecida no Regulamento do 

SESI, é exercida por órgãos nacionais 

e regionais, sob regime de unidade 

normativa e descentralização 

executiva.  

Corporificam os órgãos nacionais, 

com jurisdição em todo o País, o 

Conselho Nacional – órgão colegiado 

com função normativa e fiscalizadora 

superior, com poder de correição; e o 

Departamento Nacional – órgão 

administrativo incumbido de 

promover, de forma executiva e 

sistêmica, os objetivos institucionais, 

podendo atuar, também, sempre que 

julgar oportuno, na fiscalização das 

administrações regionais quanto à 

execução dos dispositivos legais, 

regulamentares, estatutários e 

regimentais atinentes ao SESI, bem 

como no acompanhamento e 

avaliação do cumprimento, pelos 

órgãos regionais, das regras de 

desempenho e das metas físicas e 

financeiras relativas a alocações de 

recursos na educação e às ações de 

gratuidade. 

É relevante ressaltar que a função 

fiscalizadora do Departamento 

Nacional do SESI, que é exercida sem 

poder correcional, é complementar à 

atuação fiscalizadora superior de 

competência do seu Conselho 

Nacional. 

Ainda no plano interno de sua 

governança, é previsto no 

Regulamento do SESI a constituição, 

pelo Conselho Nacional, da Comissão 

de Orçamento, de caráter 

permanente, com atribuição de 

fiscalizar a execução orçamentária e 

a movimentação de fundos do 

Departamento Nacional e dos 

Departamentos Regionais. 

Os órgãos regionais, instalados em 

cada estado e no Distrito Federal – 

onde houver federação de indústrias 

filiada à CNI –, são integrados por um 

Conselho Regional, com função 

normativa local, e por um 

Departamento Regional responsável 

pela administração e execução dos 

serviços institucionais, na respectiva 

base territorial, cuja direção é 

exercida pelo Presidente da 

Federação das Indústrias do estado.  

Estes órgãos, vinculados à Federação 

das Indústrias dos respectivos 

estados, gozam de autonomia no que 

se refere à administração de seus 

serviços, gestão dos seus recursos, 

regime de trabalho e relações 

empregatícias, observadas as 

17 
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diretrizes e normas gerais prescritas 

pelos órgãos nacionais, e a correição 

e fiscalização inerentes a estes. Esse 

regime de descentralização da 

governança permite, em razão da 

proximidade do Departamento 

Regional com as empresas 

contribuintes da respectiva base 

territorial, o conhecimento e 

atendimento das demandas 

específicas de cada estado.  

O regime de unidade normativa, 

garantido pela atuação do Conselho 

Nacional, e a coordenação sistêmica 

e estratégica – exercida pelo 

Departamento Nacional – concorrem 

para a redução das assimetrias 

regionais, inclusive financeiras. Esta 

prática converge para a 

disseminação e padronização de 

metodologias de negócios pautadas 

pelas melhores práticas de gestão, 

para a prestação de serviços com a 

mesma qualidade em todo o Brasil, 

assegurando o jeito SESI de atuar.   

Os resultados produzidos por essas 

estruturas são aferidos pelo Tribunal 

de Contas da União (TCU) por meio de 

prestação de contas, anualmente, em 

decorrência da contribuição 

compulsória vertida pelas empresas 

industriais, que são apresentadas 

individualmente pelos 

departamentos regionais e pelos 

conselhos regionais, consideradas, 

para essa específica finalidade, 

unidades jurisdicionadas autônomas. 

A governança externa – exercida 

pela CNI e Federações filiadas – e a 

governança interna do SESI, prevista 

em suas normas de regência, 

interagem e se conectam 

permanentemente, de forma direta e 

indireta.  

Como exemplo de interseção direta 

da governança externa e interna, no 

âmbito estadual, os presidentes das 

Federações das Indústrias são 

ocupantes natos da Presidência do 

Conselho Regional do SESI, além de, 

nessa qualidade, manter 

entendimento com o Presidente do 

Conselho Nacional da entidade para 

a escolha do diretor do 

Departamento Regional da entidade. 

Em complemento, ao assumir que o 

aprimoramento da gestão constitui 

um processo contínuo, inerente à 

responsabilidade social da entidade, 

o SESI adotou uma série de medidas 

com vistas a fortalecer a 

acessibilidade de partes interessadas 

aos resultados da sua gestão. 

Essas medidas foram implementadas, 

também, em atendimento à 

Resolução nº 75/2016, aprovada pelo 

Conselho Nacional, que visa 

“Estabelecer, no âmbito do SESI, 

diretrizes sobre medidas de aumento 

da transparência, em especial por 

meio da utilização dos sítios das 

entidades na rede mundial de 

computadores”, especialmente 

considerando a importância de se 

permitir o acesso da sociedade aos 

canais de comunicação e de 

informações sobre os dados 

relevantes do SESI, como uma forma 

de prestação de serviços inerente à 

sua responsabilidade social. 

Fruto desta determinação e do 

modelo e plano de implementação 

acordados em bases nacionais, o Sítio 

Eletrônico da Transparência do 

SESI/BA apresenta à sociedade 

informações relevantes, que podem 
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ser acessadas no link 

(https://sis.fieb.org.br/SESI/transpare

ncia/Index.aspx#gsc.tab=0), 

relacionadas ao desempenho da sua 

gestão, à aplicação dos seus 

recursos, permitindo o conhecimento 

das ações realizadas para o 

fortalecimento do setor industrial.  

Ainda no âmbito do SESI/BA, o 

presidente da Federação das 

Indústrias, regimentalmente, é o 

Diretor Regional do SESI, que escolhe 

o Superintendente, e este define os 

gerentes de negócios e de unidades, 

compondo, assim, a Alta 

Administração

 

Em relação à proteção dos direitos das demais partes 

interessadas, ressaltam-se as seguintes ações: 

 Participação de representante(s) dos trabalhadores da 

indústria no Conselho Regional; 

 Existência de instâncias de escuta: o Canal de Ética 

(que compõe o Programa de Compliance) e a 

Ouvidoria Geral do Sistema FIEB, para receber e tratar 

manifestações, nas suas respectivas temáticas de 

atuação, de mantenedores, clientes, força de trabalho, 

sociedade e fornecedores; e outra, com foco no cliente 

e no cidadão, intitulada Serviço de Apoio ao Cidadão 

(SAC) para todo o SESI; 

 Cumprimento do Regulamento de Licitações e 

Contratos que assegura aos fornecedores igualdade 

de condições. 

O quadro ao lado resume as principais práticas e padrões 

de trabalho: 

  

19 

Prática

Principais 

Práticas/Padrões de 

Trabalho

Disseminação Início

Regulamento do Serviço 

Social da Indústria
DN e DR

Desde a 

criação

Relatório Anual de 

Prestação de Contas
DN e DR

Desde a 

criação

Conselho Regional DN e DR
Desde a 

criação

Assegurar igualdade 

de condições entre os 

fornecedores

Regulamento de Licitações e 

Contratos do Sistema SESI
DN e DR 1998

Ouvidoria Geral, SAC UN 2004

Contratos de prestação de 

serviços
DN e DR 1998

Conselho Regional DN e DR
Desde a 

criação

Ouvidoria Geral DR 2010

Canal de Ética DR 2011

Assegurar tratamento 

equilibrado e 

adequado aos 

mantenedores

Assegurar os direitos e 

interesses dos clientes

Assegurar os direitos 

de todas as partes 

Principais práticas e padrões de trabalho

  QUEM SOMOS 
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Modelo de Negócio 
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Produtos e Serviços  

Educação Básica 

A educação é o pilar da formação do 

indivíduo. Sendo uma escola com os 

princípios da indústria, o SESI 

disponibiliza uma Educação Básica que 

contribui com a formação de indivíduos 

preparados para os desafios do mundo 

do trabalho e do pleno exercício da 

cidadania, aproximando a matriz 

educacional brasileira à dos países 

desenvolvidos e exercendo função 

essencial para promover o aumento da 

qualidade educacional brasileira. 

Com metodologias integradas, a 

educação do SESI é inclusiva e 

promove oportunidades de 

aprendizado ao longo da vida. Os 

alunos adquirem os conhecimentos 

necessários e desenvolvem 

habilidades e competências 

relevantes, estando prontos para 

promoverem o desenvolvimento 

sustentável. A robótica educacional é 

um dos grandes diferenciais do 

currículo da Rede SESI, que foi 

precursora nessa iniciativa de integrar 

a robótica à educação no contexto 

brasileiro. 

Com oferta desde a Educação Infantil 

até a Educação de Jovens e Adultos, o 

SESI é a maior rede privada de 

Educação Básica do Brasil e está 

presente em todo o território nacional 

com 457 unidades escolares, que 

sincronizam os avanços sociais, 

científicos e tecnológicos, gerando 

resultados de aprendizagem eficazes. 

Tudo isso é possível, pois o foco 

também está voltado para a constante 

atualização dos profissionais da 

educação, com a oferta de pós-

graduação para professores, 

formação para gestores escolares e 

cursos diversificados de Educação 

Continuada.  

Ao ressaltar a relevância da formação 

de qualidade de professores e 

gestores, o SESI instituiu o Centro SESI 

de Formação em Educação. Tendo a 

qualidade como premissa de suas 

ações e abordando temas relevantes à 

práxis pedagógica, ele materializa o 

reconhecimento de que a formação 

continuada é necessária e muito 

importante para a elevação da 

qualidade da educação, tanto para a 

Rede SESI de Educação quanto para as 

demais redes de educação no Brasil, 

além de abordar junto aos professores 

as competências e habilidades 

requeridas para o trabalho do futuro. 

Cultura 

A área de cultura do SESI atua em 

sinergia com os campos da arte, 

ciência, educação e tecnologia para 

construir processos de aprendizagem 

criativa, com foco na experimentação. 

Alinhada aos desafios atuais e futuros 

da sociedade, a área de cultura vem, 

ainda, desenvolvendo projetos e 

metodologias organizadas nos eixos 

da formação, gestão e 

sustentabilidade, por meio da 

implementação de diretrizes para 

nortear a atuação cultural em 

âmbito sistêmico. 
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Saúde e Segurança na Indústria 

A redução de custos, o cuidado com o 

ambiente de trabalho, com a saúde dos 

trabalhadores são imperativos para as 

indústrias tornarem-se mais produtivas 

e competitivas.  

Num contexto de instabilidade 

econômica, elevada carga tributária, 

mudanças no marco regulatório, altos 

índices de acidentes e doenças, além 

da pandemia do Coronavírus, o SESI se 

coloca como principal parceiro da 

indústria na gestão de dados e 

provimento de soluções para a 

promoção de indivíduos e empresas 

aptos a desenvolverem todo o seu 

potencial, buscando também a 

otimização de recursos. 

Por isso, disponibiliza soluções nas 

áreas de Segurança e Saúde no 

Trabalho (SST), Promoção da Saúde e 

Educação em SST. 

Para além do desempenho do setor 

industrial, A Escola SESI de Gestão em 

SST, consolida o propósito do SESI em 

transformar pessoas por meio de ações 

educacionais com foco em 

competências de gestão em SST, 

conteúdos normativos e estímulo a uma 

postura prevencionista nos 

trabalhadores,  

O SESI avança com a Clínica de 

Atenção Primária à Saúde, como uma 

forma de contribuir para a melhoria da 

saúde dos trabalhadores, de empresas 

que não oferecem planos de saúde, 

bem como dos trabalhadores de 

empresas que oferecem o plano, mas 

desejam estimular uma utilização mais 

consciente e resolutiva deste benefício. 

Este serviço considera a atuação do 

médico de família e equipe 

multiprofissional para resolução de até 

85% dos problemas de saúde que 

chegarem ao médico, em consultas 

presenciais ou on-line, incluindo o 

monitoramento individualizado das 

necessidades do paciente por um 

enfermeiro coordenador. Prevê ainda a 

integração com os demais serviços de 

saúde não ocupacionais, oferecidos 

pelas clínicas do SESI e rede 

referenciada (pública ou do plano de 

saúde), quando da necessidade de 

encaminhamentos para realização de 

exames de apoio diagnóstico e 

atendimentos especializados, no 

tratamento das questões de saúde 

mais complexas.  

Cooperação Social 

O SESI desenvolve, promove e estimula 

as boas práticas que possam contribuir 

para o desenvolvimento econômico e 

social da indústria, ao fortalecer a 

cidadania e, também, o crescimento da 

sua comunidade.  

Dentre os esforços coordenados, 

campanhas de interesse social e de 

promoção à saúde pública promovidas 

pelo SESI BAHIA, destacam-se:  

Parceria entre o SESI/BA e a Prefeitura 

Municipal de Salvador para vacinação 

contra COVID, iniciada em junho de 

2021 e encerrada em abril de 2022. O 

SESI Bahia apoiou na aplicação de 

1.055.801 doses do imunizante. 

Programa SESI e Indústria Juntos 

Contra a Covid-19: Foram realizados 

atendimentos a mais de 1.845 

estabelecimentos industriais, 

beneficiando cerca de 102,6 mil 

trabalhadores, além de realizar uma 

média de 75.000 mil testes/exames. 

 

22   QUEM SOMOS 



 RELATÓRIO DE GESTÃO 2022 • SESI-BA 

 

Diferenciais Competitivos 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Excelência Técnica 

Qualidade da Educação Básica 

Com 75 anos de história, o SESI é a maior 

rede privada de Educação Básica e 

referência nacional na educação de 

jovens para o futuro do trabalho. 

Formamos protagonistas por meio de 

metodologias ativas que promovem o 

desenvolvimento de competências e 

habilidades complexas, como o 

raciocínio crítico e a capacidade de 

pensar e aprender com as inovações 

ligadas ao cotidiano. 

 

Metodologias que Conectam Arte e 

Educação 

Desenvolvimento de metodologias que 

consideram a arte como campo de 

conhecimento transversal e conector 

de áreas de conhecimento, propondo 

uma nova abordagem para a 

implementação da metodologia 

STEAM. 

 

Instituto SESI de Saúde e Segurança no 

Trabalho.  

O novo espaço concentra todos os 

serviços e centros de pesquisa e 

inovação da entidade na área de 

Saúde e Segurança na Indústria e 

oferta novas modalidades de 

atendimento, como nutrição, 

fisioterapia e psicoterapia.  

Passa a sediar os Centros de 

Epidemiologia e Inovação em 

Prevenção da Incapacidade, a Escola 

de Gestão em SST e o SESI Saúde 

Acolhe, o mais novo serviço do SESI 

Bahia, voltado para a atenção primária 

em saúde. Também integra o Centro de 

Inovação SESI para Pesquisa e 

Desenvolvimento (P&D), vinculado ao 

SESI Bahia. A estrutura física do Instituto 

destaca-se pela modernidade, que 

integra recursos tecnológicos ao 

conforto das suas instalações.  
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Experiência e Conhecimento em 

Gestão de Saúde e Segurança na 

Indústria 

► Plataforma digital para a gestão de 

programas e soluções voltadas à 

segurança e saúde, composta pelos 

seguintes componentes: Sistema de 

Gestão de Programas de SST e 

Promoção da Saúde; indicadores de 

saúde do trabalhador; telemedicina; 

cursos de ensino a distância e 

autosserviço em SST para micro e 

pequenas empresas e gestão de 

vacinas; 

► Conteúdos técnicos: podcast, 

publicações e vídeos; 

► Plataforma Nacional de Soluções 

Inovadoras em Segurança e Saúde na 

Indústria; 

► Ecossistema de Inovação em 

Segurança e Saúde na Indústria, por 

meio dos Centros de Inovação SESI; 

► Oferta de um portfólio com foco em 

Gestão de Segurança e Saúde, com 

intensificação no uso de tecnologias, 

orientadas à demanda das indústrias 

em seus diferentes níveis de 

maturidade. 

 

Atuação em Rede 

Educação 

O SESI Departamento Nacional e os 

Departamentos Regionais 

desenvolvem relações e atividades em 

cooperação entre organizações com 

interesses comuns que contribuem 

para a melhoria da sua eficiência e 

para trocas de boas práticas. Destaca-

se ainda, o desenvolvimento de 

produtos inovadores em conjunto com 

universidades, institutos tecnológicos e 

parceiros atuantes no conhecimento e 

desenvolvimento de novas soluções 

para atender às demandas da 

indústria. 

O trabalho em rede é um diferencial 

para o fortalecimento da capilaridade, 

que mantém o SESI perto da indústria 

nacional e de seus trabalhadores em 

todas as regiões do País. 

A Rede de Professores e Gestores SESI 

conecta profissionais de todos os 

Departamentos Regionais ao oferecer 

ferramentas para melhoria contínua da 

gestão e aumento da eficiência 

operacional nas escolas, processos e 

programas de educação. Também 

promove ações de formação 

continuada, desenvolvimento de novas 

metodologias e soluções educacionais. 

Saúde e Segurança na Indústria 

Formada por nove Centros de 

Inovação (CIS), a rede interna do SESI se 

relaciona por meio do 

compartilhamento do conhecimento 

aplicado para o desenvolvimento de 

soluções em gestão, metodologias e 

processos de saúde e segurança que 

tenham potencial de escala e gerem 

impactos positivos mensuráveis nos 

ambientes industriais e nos 

trabalhadores. Com isso, posiciona a 

instituição no ecossistema de inovação 

e potencializa melhores resultados 

organizacionais. 

 

Parcerias Estratégicas 

A aliança com a 

FIRST - For 

Inspiration and Recognition of Science 

and Technology na implementação da 
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robótica e na realização dos torneios, 

operacionalizados pelo SESI/DN, 

promove uma enriquecedora 

experiência de troca de conhecimentos 

e colaboração internacional. Sem fins 

lucrativos, seu objetivo é estimular, nos 

estudantes, o interesse pela ciência e 

tecnologia por meio de programas 

reconhecidamente inovadores para o 

desenvolvimento de uma geração de 

cientistas que transformarão o mundo.  

Os Torneio SESI de Robótica são 

competições que desafiam estudantes 

a proporem soluções inovadoras para 

um problema físico ou social do mundo 

real, de acordo com um tema 

determinado para cada temporada. 

São realizados pelo SESI, em todo o 

Brasil, para crianças e jovens de 9 a 18 

anos, em diversas modalidades de 

competições. Além das escolas do SESI, 

podem participar estudantes de 

escolas públicas e particulares, ONG e 

equipes de garagem. 

 

Transfere ao 

Brasil o Programa 

de Gestão Escolar de Qualidade, 

desenvolvido pelo governo chileno por 

meio da Fundacion Chile e aplicado nas 

escolas daquele país. O SESI, a partir 

desse modelo, no 2º semestre de 2021, 

desenvolveu uma metodologia de 

gestão escolar própria, 

compreendendo questões específicas 

da sua rede de escolas, além de 

demandas atuais da educação básica 

brasileira. O programa oferece 

formação de 200h aos profissionais 

(diretores escolares, gestores de 

unidade, coordenadores pedagógicos, 

entre outras lideranças), diagnóstico 

institucional das escolas com 

participação de toda a comunidade 

escolar, elaboração de Plano de 

Melhoramento de Gestão e sua 

implementação. A partir de 2023 será 

realizada a etapa de certificação da 

qualidade das escolas, mediante 

reconhecimento da gestão, por meio 

de avaliação externa.  

 

Prepara jovens 

brasileiros para o 

mundo do trabalho, considerando as 

competências e habilidades 

necessárias para atuar na indústria 4.0, 

estimulando a criatividade, o trabalho 

em equipe, resolução de problemas 

reais, baseados na perspectiva STEAM 

e o domínio tecnológico. Neste intuito, 

disponibiliza tecnologias educacionais 

inovadoras de comunicação, 

colaboração e imersão gamificada, 

possibilitando, ainda, a obtenção de 

certificações Microsoft, com 

reconhecimento internacional, para 

docentes e estudantes do Ensino Médio 

e da EJA, trazendo um diferencial no 

ensino da rede SESI de Educação.  

O SESI/DN e a Microsoft mantêm, desde 

2017, acordo de cooperação para o uso 

do Office 365 Educacional, aquisição 

de licenças do Minecraft Education 

Edition e intercâmbio de informações e 

consultas acerca de experiências 

destas entidades nas áreas de 

educação e tecnologia. Atuam, 

também, na formação continuada para 

os docentes da rede e gestores, 

contemplando todos os 

Departamentos Regionais do SESI e sua 

rede de escolas. 
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Curso de pós-graduação 

lato sensu presencial em 

ensino de matemática ou ciências da 

natureza, voltado para os professores 

atuantes em salas de aula da 

Educação Básica. O curso adota como 

ponto de partida os princípios do 

Stanford Teacher Education Program 

(STEP), 

reconhecido 

programa de 

formação de professores da Stanford 

Graduate School of Education, 

possibilitando a formação de 

profissionais da Rede SESI para a 

transferência de conhecimentos a 

outros profissionais da educação com 

a oferta da pós-graduação aberta ao 

público externo da rede básica de 

ensino. 

 

O SESI firmou 

Termo de Cooperação Técnica com o 

Instituto Nacional de Estudos e 

Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira 

(INEP) para apoiar o Governo Federal 

no desenvolvimento de avaliações 

nacionais de excelência. 

 

 O SESI firmou 

Termo de 

Associação com a Rede Nacional de 

Ciência para Educação com o objetivo 

de apoiar e desenvolver pesquisas 

voltadas para a melhoria da qualidade 

da educação no País. 

 

 O SESI renovou cooperação técnica 

com a Agência Nacional de Saúde 

Suplementar – ANS, na área de 

desenvolvimento de pesquisas, 

elaboração de material educativo e 

consolidação de boas práticas em 

saúde corporativa, com integração 

entre saúde ocupacional e assistencial. 

 

 O Projeto Persono é 

uma parceria entre a 

AMMO varejo e o SESI com o intuito de 

implementar ações de prevenção de 

doenças ligadas a qualidade do sono 

do trabalhador da indústria. A má 

qualidade do sono está relacionada a 

doenças como obesidade, transtornos 

mentais e a acidentes no trabalho. 

O SESI e a AMMO Varejo, por meio da 

Plataforma Inovação para a Indústria, 

direcionam recursos financeiros para 

selecionar propostas inovadoras de 

startups, com foco em soluções 

voltadas para melhorar a qualidade de 

vida e performance dos trabalhadores 

por meio do sono. 

 

 Parceria entre o SESI e a 

Janssen, relacionado ao 

movimento Falar Inspira Vida, que visa 

desenvolver campanhas e materiais 

educativos sobre saúde mental, 

depressão e prevenção ao suicídio. 

Criado em 

1946, o ICOM 

é uma Organização não 

governamental que mantém relações 

formais com a Organização das 

Nações Unidas para a Educação, a 

Ciência e a Cultura - UNESCO, 

executando parte de seu programa 

para museus, tendo status consultivo no 

Conselho Econômico e Social da 

Organização das Nações Unidas - 

ONU. O ICOM Brasil tem como objetivo 

promover a cooperação, a assistência 

26 
  QUEM SOMOS 



 RELATÓRIO DE GESTÃO 2022 • SESI-BA 

 

mútua e o intercâmbio de informação 

entre seus membros, profissionais de 

museus e instituições culturais.  A 

parceria entre o ICOM e o SESI Lab se 

dá com o objetivo de estruturar, 

conjuntamente, pautas de políticas 

públicas para cultura, em âmbito 

nacional e internacional. 

 

A parceria com a 

EMBRAPII é uma das 

ações de 

Desenvolvimento Institucional do SESI 

Lab, cujo objetivo é desenvolver novas 

instalações para as galerias 

expositivas do espaço, com foco no 

valor do trabalho realizado pelas 

unidades e seus impactos para a 

indústria e sociedade. A parceria 

também prevê a realização de 

seminários sobre temas de interesse 

das instituições, além da composição 

de grupo técnico de apoio no desenho 

de atividades para cada tema anual do 

SESI Lab. 

O Exploratorium 

atuou em conjunto 

com o SESI na implementação do SESI 

Lab – Centro de Arte, Ciência e 

Tecnologia - em Brasília. Considerado 

uma das principais referências no 

campo de museus de ciência e 

tecnologia, a instituição norte-

americana tem como missão estimular 

reflexões sobre o mundo, por meio de 

aprendizagem, experimentação e 

investigação nos campos da arte, da 

ciência e da tecnologia. A instituição 

apoiou o SESI no desenvolvimento dos 

programas para os diferentes públicos 

do SESI Lab, bem como para a 

concepção, desenvolvimento e 

produção das galerias da exposição 

de longa duração do espaço. 

A Expomus é 

referência nacional, 

desde 1981, no desenvolvimento de 

exposições, criação e revitalização de 

museus e espaços culturais, programas 

educativos, gestão de acervos, 

projetos socioculturais, capacitação 

de equipes, projetos editoriais e 

programas de memória institucional. 

Em razão disso, no âmbito do SESI Lab – 

Centro de Arte, Ciência e Tecnologia, a 

Expomus fornece assessoria em todas 

as frentes do projeto, com foco no 

desenvolvimento do Plano 

Museológico, documento exigido por 

lei para a operação de instituições 

culturais, além de apoiar na concepção 

e no desenvolvimento da exposição 

temporária. 

A Fundação Roberto 

Marinho é uma 

instituição privada, 

sem fins lucrativos, que desenvolve 

projetos voltados para o ensino formal 

e informal, bem como projetos 

educacionais, visando à preservação e 

à revitalização do patrimônio histórico, 

cultural e natural nos mais diversos 

pontos do Brasil. A parceria foca na 

coprodução de conteúdo e difusão nos 

canais de comunicação da Fundação e 

do SESI Lab, além da realização de 

programas e atividades focadas na 

ampliação de novos públicos do 

espaço.  
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Metodologias Inovadores  
EDUCAÇÃO 

 Metodologia única na Educação de Jovens e Adultos com 

reconhecimento de saberes, oito itinerários formativos e 

materiais didáticos adaptativos que se adequam às 

necessidades do estudante. 

 Ensino de excelência - ênfase em metodologias ativas, que 

promovem a elevação da proficiência dos alunos, com foco 

em competências STEAM (termo em inglês que conceitua a 

união de Ciências, Tecnologia, Engenharia, Matemática e 

Artes para a resolução de problemas) e integradas à 

Educação Profissional.  

 Material Didático Inovador com desenvolvimento de um 

Sistema SESI de Educação autoral e colaborativo que 

trabalha com todas as etapas da educação básica. A 

elaboração contou com a contribuição de professores de 

todas as unidades da Federação. 

 Sala de Aula Digital: Plataformas e Material Didático 

construídos nativamente para o ambiente digital já se 

encontram integrados com simuladores, vídeos e áudios para 

aprimorar a experiência pedagógica do estudante. 

 Programa Socioemocional: Metodologia para o 

desenvolvimento de habilidades e de competências 

socioemocionais, de forma individualizada, alinhada às 

capacidades gerais estabelecidas pela Base Nacional 

Comum Curricular – BNCC. Desenvolve os estudantes da Rede 

SESI, por meio de metodologia, e plataforma que cria trilhas de 

aprendizagem personalizadas, sugerindo práticas 

pedagógicas e experiências para formação de atitudes e 

valores integral dos estudantes.  

 Laboratórios Digitais: soluções com interface digital, 

destinadas ao ensino de Ciências da Natureza (Biologia, Física 

e Química). O projeto visa dotar as escolas SESI de 

laboratórios portáteis que facilitem a pesquisa e a 

investigação cientifica, com equipamentos que permitam a 

medição de distância, aceleração, pressão, temperatura, luz, 

umidade, som, corrente, tensão e outras grandezas 

relacionadas a Ciências da Natureza. Os laboratórios são 

utilizados por alunos do Ensino Fundamental Anos Finais e do 

Ensino Médio. 

 Programa de Avaliação: avaliações formativas e somativas 

em larga escala, com o objetivo de fortalecer a cultura da 

educação baseada em evidências na rede SESI e 

acompanhar os indicadores de aprendizagem e 

desenvolvimento dos estudantes. O programa contempla: 

simulados dos principais exames de Educação Básica do País 

(SAEB, ENEM e ENCCEJA); Elaboração de uma Matriz SESI de 

Avaliação, criação da Avaliação SESI da aprendizagem para 

todas as séries da Educação Básica; criação de um banco de 

itens com questões alinhadas ao nosso currículo para apoiar 

as avaliações formativas dos professores.
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PROGRAMA ACESSE – ARTE CONTEMPORÂNEA E 

EDUCAÇÃO EM SINERGIA NO SESI 

Tem como principal objetivo utilizar a arte contemporânea 

como catalisadora da implementação do STEAM nas escolas 

da Rede SESI, bem como influenciar e ser referência no 

desenvolvimento de projetos inovadores para outras redes de 

ensino, públicas e privadas. Desenvolvida a partir da 

experiência educativa do Prêmio Marcantonio Vilaça, uma das 

mais tradicionais premiações de arte contemporânea no País, 

e partindo dos eixos Inovação, Arte e Trabalho, a metodologia 

oferece referências pedagógicas práticas para educadores, 

por meio de experimentações e processos de formação que se 

apropriam dos processos artísticos e de inovação científica 

como ferramentas fundamentais para a aprendizagem e para 

o desenvolvimento humano, social e profissional dos 

estudantes. 

No ano de 2022, o ACESSE integrou o Festival SESI de Robótica 

e a etapa de abertura Internacional de Robótica (Open Brazil 

International Robotics Festival), propondo um conjunto de 

experiências – oficinas, atividades de livre experimentação e 

instalações interativas – que aproximam o público dos eventos 

com os princípios educativos que orientam o Programa. 

 

METODOLOGIA SESI DE ATUAÇÃO EM SEGURANÇA E 

SAÚDE NO TRABALHO 

O SESI destaca-se nos temas Segurança e Saúde no Trabalho 

(SST) e Promoção da Saúde (PS). Há uma padronização na 

execução dos serviços tradicionais de Saúde e Segurança na 

Indústria, por meio de grupos técnicos de especialistas dos 

Departamentos Regionais e do Departamento Nacional. Isso 

gera alinhamento técnico, segurança jurídica e eficiência 

operacional ao SESI e qualidade uniforme no atendimento às 

indústrias no Brasil. A metodologia está modelada em uma 

única plataforma, com base integrada de dados - SESI Viva+. 

SESI GoLAB 

Metodologia que apresenta uma prática altamente dinâmica, 

acelerada e que estimula a criatividade e envolve, 

diretamente, as indústrias no processo de ideação. Este 

processo inovador é formado por uma caixa de ferramentas 

para aceleração de ideias, criação e validação de soluções em 

Segurança e Saúde no trabalho, embasada na metodologia de 

Design Sprints (Google Ventures). 

USO DE JOGOS NOS CURSOS NORMATIVOS – ESCOLA 

SESI DE GESTÃO EM SST 

Ferramenta que possibilita a aprendizagem com leveza e 

facilitando a memorização. 
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Plataformas Nacionais 
 

EDUCAÇÃO 

Portal SESI Educação: Principal plataforma on-line de 

tecnologia educacional que unifica o acesso de estudantes, 

docentes, responsáveis acadêmicos de várias plataformas 

externas, via Single Sign One. Disponibiliza mais de 17 mil 

conteúdos digitais e funcionalidades tecnológicas além de: 

 Promover a atuação em rede e a oferta padronizada de 

serviços educacionais; 

 Fornecer informações sobre o dia a dia escolar; 

 Disponibilizar material didático e conteúdos educativos 

voltados para a Educação Básica; 

 Incentivar o uso de recursos pedagógicos digitais e 

inovadores em sala de aula; 

 Promover o compartilhamento de informações e a 

colaboração entre alunos, professores e comunidade 

escolar; 

 Centralizar o acesso às plataformas tecnológicas da rede 

SESI. 

Plataforma de aprendizagem adaptativa: A plataforma para 

alunos da Educação Básica da Rede SESI organiza e 

disponibiliza os materiais didáticos em um repositório digital 

para o acesso de professores e alunos, além de ferramentas 

avaliativas e de comunicação para auxiliar no processo de 

ensino-aprendizagem. 

Solução de Educação a Distância (Learning Management 

System – LMS): disponibilizada para os 27 Departamentos 

Regionais do SESI (áreas de Educação e Saúde e Segurança na 

Indústria) e Universidade Corporativa, atende às ações 

educativas do SESI. É composta pelas ferramentas LMS, Módulo 

de Criação e Tutoria, Repositório Nacional e Webconferência. 

Atualmente, dispõe de 200 mil licenças para estudantes, que 

são distribuídas conforme necessidade dos Departamentos 

Regionais. A Solução aporta ações educativas do SESI como 

Educação de Jovens e Adultos (EJA), Educação Continuada 

(SSI e iniciativas dos DR) e Educação Corporativa (cursos 

voltados para os colaboradores SESI/SENAI do DN e DR). 

No SESI Bahia, esta plataforma também é utilizada para os 

atendimentos dos cursos ofertados pela Escola SESI de Gestão 

em SST (ESGSST).  

Plataforma de Simulação de robô e programação: A 

plataforma é destinada para estudantes do 6º ao 9º ano do 

Ensino Fundamental II e 1º e 2º ano do Ensino Médio da Rede 

SESI. Os estudantes simulam robôs e aprendem programação 

em blocos, Java e Python. Enquanto isso, eles trabalham o 

pensamento computacional, utilizando conteúdos de ciências 

e matemática. 
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Sistema de Gestão Escolar (SGE): Disponibilizado para as 

escolas da Rede SESI de Educação Básica. Padroniza os 

processos e regras de negócio com o objetivo de elevar a 

qualidade, disponibilidade e integridade das informações 

nacionais para os indicadores de educação. 

Plataforma SESI Viva+ 

www.sesivivamais.com.br 

O SESI Viva+ prepara e apoia empresas para atendimentos em 

Segurança e Saúde no Trabalho (SST), solução tecnológica que 

proporciona mais inteligência, mais saúde e mais resultados 

para a Indústria: 

• S+ – sistema de operação e gestão de programas de 

SST (programa de prevenção e gestão de riscos, programa de 

controle e gestão da saúde dos trabalhadores, entre outros) e 

Promoção da Saúde (imunização); 

• SESI telemedicina – realização de telessaúde por 

profissionais da área, tais como: médico, enfermeiro, psicólogo, 

nutricionista e atendimento a trabalhadores suspeitos ou 

acometidos pela COVID, dentre outros; 

• SESI Facilita – autosserviço para gestão de riscos dos 

ambientes de trabalho das micro e pequenas empresas com o 

Programa Gerenciamento de Riscos (PGR), composto por 

Inventário de riscos automatizado por CNAE, assistente virtual 

e a expertise de anos de experiência do SESI no 

reconhecimento e avaliação de riscos ocupacionais; 

• Ampliação do SESI Cursos – Plataforma Nacional do 

SESI que oferece cursos EaD, semipresenciais e presenciais. 

Conteúdos audiovisuais e tutoria de especialistas SESI; 

• InfoSESI Viva+ – Como resultado do seu investimento em 

inovação, o SESI Bahia avançou com a implementação de 

novos indicadores e melhorias. A ferramenta concentra em um 

único lugar indicadores de Segurança e Saúde no Trabalho e 

de Programas Legais. O SESI Bahia, em parceria com o SESI 

Departamento Nacional, desenvolveu e publicou 

nacionalmente os painéis do SESI Facilita e de Análise Setorial 

da Indústria da Madeira. Para o uso do SESI Bahia, foram 

disponibilizados os painéis de gestão da vacina, que oferecem 

uma visão geral do produto, com o status de vendas, produção 

realizada e metas propostas. 

• Vacina SESI – Solução tecnológica que permite a 

gestão e acompanhamento de dados relacionados à gestão 

de vacinas pelas empresas e Unidades do SESI. 

Plataforma SESI de inovação 

www.inovacaosesi.com.br 

Oportuniza, em um ambiente virtual, soluções inovadoras as 

quais impactam nos custos relacionados à saúde e segurança 

que podem ser customizadas para novos desafios. 

Proporciona o acesso a soluções para as principais causas de 

afastamentos dos trabalhadores da indústria: ergonomia, 

fatores psicossociais, longevidade, tecnologias, sistemas de 

gestão, higiene ocupacional, absenteísmo, estilo de vida e 

fatores econômicos relacionados à saúde e segurança. 
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Premiações e Reconhecimentos 
 

Duas escolas da rede SESI de Ensino Bahia 

obtiveram o reconhecimento internacional 

Microsoft Showcase School: Essa certificação 

reconhece escolas de todo o mundo que se 

destacam pela qualidade do ensino e métodos 

de aprendizagem, alinhados com os desafios da sociedade 

atual e pela contribuição que promovem para o futuro da 

educação. Cabe destacar que essa conquista se deve, 

especialmente, pelas certificações dos professores das 

escolas em MIE – Microsoft Innovative Educator Expert 

(Especialista em Educação Inovadora Microsoft) e MCE – 

Microsoft Certified Educator (Educador Certificado Microsoft).  

A Escola SESI Comendador Bernardo Martins Catharino foi 

premiada pelo projeto Guia da Cidadania, promovido pelo 

Tribunal Superior Eleitoral (TSE). A iniciativa visa ao 

engajamento da juventude em ações cidadãs  

9º Congresso Brasileiro de Inovação da Indústria. Os 

estudantes da Escola SESI Reitor Miguel Calmon e da Liga 

Robótica SESI BA, estão no ranking das dez melhores equipes 

nacionais da categoria First Tech Challenge (FTC). 

Torneio SESI de Robótica - Etapa Regional FLL First Lego 

League, reuniu 30 equipes da Bahia, cinco de Sergipe e duas de 

Alagoas, para as seletivas nas modalidades de Robótica FIRST 

Lego League (FLL) e F1 In Schools. Na modalidade FLL, a equipe 

Robolife (Escola SESI Candeias) classificou-se em quarto lugar, 

habilitando-se para a etapa nacional. 

E na F1 In Schools, classificaram-se as 

equipes: Sevenspeed (1º lugar) – 

Escola SESI Reitor Miguel Calmon; Star 

Racing (2º lugar) – Escola SESI José 

Carvalho (Feira de Santana) e 

Swordfish (3º lugar) – Escola SESI 

Anísio Teixeira (Vitória da Conquista.  

O projeto Pastilha Filtrante de Moringa Oleífera, conquistou 

prêmios na FEBRACE 2022 e representará a Bahia em uma das 

principais feiras científicas internacionais, a International 

Science and Engineering Fair – ISEF. O referido projeto, recebeu 

as seguintes premiações:  

• Prêmio Sociedade Brasileira de 

Bioquímica e Biologia Molecular (SBBQ); 

• Prêmio Destaque Unidades da 

Federação; 

• 1º Lugar em Ciências Biológicas. 

Estudantes da Rede SESI Bahia 

participaram do Festival SESI de Robótica. As equipes Hydra, da 

Escola SESI Djalma Pessoa (Piatã) e XMachine, da Escola SESI 

Reitor Miguel Calmon (Retiro), foram premiadas na modalidade 

FIRST Tech Challenge (FTC), 1º lugar no Prêmio Inovação e 2º 

lugar no Prêmio de Controle, respectivamente. Na modalidade 
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F1 In Schools Brasil, a equipe Sevenspeed, da Escola Sesi Reitor 

Miguel Calmon (SESI Retiro) trouxe o 1º lugar na categoria 

Apresentação Verbal da Categoria.  

 

 

Estudantes do Programa de Iniciação Científica da Rede SESI 

Bahia são premiados na Feira Brasileira de Jovens Cientistas – 

FBJC. Abaixo destacamos os trabalhos premiados: 

• Projeto: CULTIVATEC – Estufa Automatizada para a 

Produção e Cultivo de Produtos Orgânicos - 1º lugar em 

Ciências Agrárias e Prêmio de Excelência em Pesquisa; 

• Projeto: APPANC – Desenvolvimento de um App para 

Difusão de Informações sobre as PANC - 2º lugar em 

Ciências Biológicas; Destaque em Divulgação Científica; 

Protagonistas do Progresso Científico; Educadores 

Transformadores (professora Karole Pereira Silva) e 

Credencial para MOSTRATEC; 

• Projeto: Avaliação do Crescimento Microbiano no Solo 

usado na Agricultura Familiar frente ao Tratamento com 

Cascas de Caranguejo - Estreante Destaque e 3º lugar em 

Ciências Exatas e da Terra; 

 

A Rede SESI de Educação participou da competição da World 

Finals F1 in Schools Silverstone UK 2022, com a equipe SwordFish, 

da Escola SESI Anísio Teixeira. A equipe representou o Brasil na 

competição. O evento teve a participação de mais de 50 

equipes de 23 países. A experiência no formato remoto 

manteve a emoção das disputas presenciais e a equipe 

conseguiu a 31ª classificação geral. 

Estudantes da LIGA SESI Robótica conquistam prêmios e vaga 

na etapa Nacional da Olimpíada Brasileira de Robótica (OBR). 

Duas equipes do SESI foram premiadas, sendo: 1º lugar na 

categoria N1 (Equipe Cronos, da Escola SESI José Carvalho - 

Feira de Santana) e 3º lugar na categoria N2 (Equipe TECGOLD, 

da Escola SESI Miguel Reitor Calmon - Retiro). A equipe Cronos, 

da Escola SESI José Carvalho, irá representar a Bahia na etapa 

nacional da competição. 

 

 

 

 

 

 

Projetos de Iniciação Científica, de estudantes do SESI Bahia, 

foram premiados na Mostra Internacional de Ciência e 

Tecnologia Mostratec 2022. Nossos jovens pesquisadores 

conquistaram sete prêmios, incluindo o 1 º lugar em duas 

categorias diferentes, além de vaga na delegação brasileira, 

33   QUEM SOMOS 



 RELATÓRIO DE GESTÃO 2022 • SESI-BA 

 

que representará o Brasil na ISEF, maior feira de ciência e 

engenharia do mundo, que será realizada no mês de maio de 

2023, em Dallas/EUA. Abaixo apresentamos os projetos 

premiados: 

1. Projeto: APPANC - Desenvolvimento de um aplicativo 

para divulgação científica das PANC - Prêmio 

Conselho Regional dos Técnicos Industriais da Bahia – 

International; Science Engineering Fair ISEF, Dallas/EUA 

2023 e 3º lugar - Categoria Ciências Animais e de 

Plantas. 

2. Projeto: CultivaTec - Sistema de estufa automatizado 

para produção e cultivo de produtos orgânicos - 4º 

lugar - Categoria Ciências Ambientais. 

3. Projeto: Acesso e permanência no Ensino Superior no 

Brasil: o discurso veiculado pela grande mídia no caso 

de Matheus Araújo Moreira - 1º Lugar - Categoria 

História e Ciências Sociais; Projeto credenciado para 

participar do FECIENTCAP, no Paraguai. 

4. Projeto: Avaliação da atividade tensoativa, larvicida e 

antibacteriana dos extratos vegetais da folha do 

Araçazeiro Psidium guineense Sw: combate à 

proliferação do mosquito Aedes aegypti em 

recipientes de água parada - 1º Lugar - Categoria 

Ciências Animais e de Plantas; Projeto credenciado 

para participar da Taiwan International Science Fair 

em Taiwan. 

5. Projeto: Dos amigos às patroas: uma análise do Brasil 

contemporâneo a partir da música sertaneja - 

Destaque popular MOSTRATEC - Categoria História e 

Ciências Sociais. 

A Rede SESI de Educação participou 

da etapa nacional da Olímpiada 

Brasileira de Robótica – OBR 2022, 

realizada no campus da FEI, em São 

Bernardo do Campo/São Paulo. Duas 

equipes da Escola José Carvalho 

participaram nas categorias 

Simulação N1 e Prática Presencial N1. A 

equipe Ellegtics 

ficou com o terceiro lugar na modalidade 

Prática Virtual e a equipe Cronos 

conquistou o prêmio de Responsabilidade 

Social e Divulgação Científica, na 

modalidade presencial.  

Realizado o lançamento do livro Manifesto 

das Pretas: uma ótica para (des)construção. 

O livro é a consolidação do Projeto de 

Pesquisa Científica. 

 

Os estudantes da Escola SESI Ignez Pitta de Almeida 

participaram da Olimpíada Nacional de Ciências e receberam 

a medalha de bronze e a menção honrosa na Olimpíada 

Nacional de Ciências (ONC).  
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Aluno da Escola SESI Ignez Pitta de Almeida conquistou a 

medalha de ouro na 2ª Olimpíada Nacional de Eficiência 

Energética (ONEE 2022).  

Estudantes do SESI são Premiados 

em Competição Nacional de 

Foguete. Estudantes do Ensino 

Médio da Escola SESI Adonias Filho 

construíram um foguete de garrafa 

pet e uma base de lançamento e 

conquistaram o 2º lugar na Jornada 

de Foguetes, etapa presencial, da 

Mostra Brasileira de Foguetes 

(MOBFOG) 2022, realizada pela 

Sociedade Astronômica Brasileira.  

Dois projetos das Escolas SESI Bahia estão classificados como 

semifinalistas para participação da FEBRACE 2023: 

• Projeto: Pesados no Solo - Um Estudo de Análise da 

Fitorremediação como Alternativa de Remoção de 

Contaminantes no Bairro de Canabrava  

• Projeto: Alelopatia dos Extratos Aquosos de Mentha 

Piperita e Ocimum Basilicum na Germinação e 

Crescimento de Plântulas de Capsicum Annuum 

Aluno do SESI ganha bolsa para concluir estudos no exterior. 

Juan Teles, 17 anos, concorreu à uma vaga e foi o único 

brasileiro a ganhar bolsa completa no programa do The School 

of the New York Times, com duração de três semanas. Nesse 

período, ele teve aulas nas principais universidades da cidade, 

como Columbia e Fordham University, e, também, aulas e uma 

espécie de estágio na redação do jornal americano.  

Após essa viagem, foi para Varsóvia, onde integrou a 

Akademia High School com o objetivo de concluir os estudos 

como bolsista integral. As conquistas de Juan são fruto do seu 

envolvimento com o 

Programa de Iniciação 

Científica da Rede SESI 

Bahia de Educação.  
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Estratégia de Atuação 
Ciente de seu papel social e 

influenciador na sociedade, o SESI foca 

na transformação de vida do 

trabalhador ao prepará-lo uma 

indústria mais competitiva. Com sua 

metodologia voltada ao compromisso 

de atuar, diretamente no profissional, 

ele atende indústrias e trabalhadores 

em gestão da Segurança e Saúde no 

Trabalho (SST) e na promoção da 

Saúde e Educação dos trabalhadores, 

seus dependentes e comunidade. 

Assim, o SESI ao cuidar, também, abre 

oportunidades para o cidadão e 

cidadã brasileiros.   

Sob as diretrizes de seu plano 

estratégico, o SESI, conjuntamente com 

seus Departamentos Nacional e 

Regionais, busca aprimorar ações, tal 

como, sua atualização diante do 

cenário externo, transformações das 

novas tecnologias, dentre outros, 

subsidiando a construção da indústria 

do futuro. Fatores estes que fortalecem 

o posicionamento institucional, 

ampliando o atendimento e a 

eficiência, superando desafios 

constantes com o compromisso de 

apoiar na conquista de um novo 

patamar de produtividade e equidade 

social no Brasil.  

Incessantemente, o SESI avança em seu 

processo de planejamento estratégico 

buscando, prioritariamente, três 

resultados:  

(i) a atualização de contexto e 

demandas da indústria;  

(ii) o alinhamento da atuação 

sistêmica para maior impacto e  

(iii) a comunicação clara aos seus 

públicos.  

O monitoramento contínuo do plano 

estratégico é insumo elementar para tal 

processo que, além de avaliar, 

sistematicamente, seus resultados, 

mantém-se atento ao contexto externo.  

O cenário de transformações advindas 

da difusão das novas tecnologias 

digitais, acelerado pelo contexto 

pandêmico vivido nos últimos anos com 

mudanças, rápidas e radicais, afetou 

profundamente - a atuação do SESI, 

tornando-se necessária a revisão da 

sua estratégia sistêmica, que passou a 

viger em 2022. 

Sendo uma organização de interesse 

social, o SESI está atento aos 

direcionamentos dos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) 

elaborados por uma iniciativa da 

Organização das Nações Unidas (ONU) 

que, em 2015, reuniu 193 líderes para 

compor a agenda mundial de 

construção e implementação de 

políticas públicas, que visam guiar a 

humanidade até 2030. Além disso, o 

conceito de ESG (Environmental, Social 

and Governance) que reúne as 

políticas de meio-ambiente, 

responsabilidade social e governança 

- diretamente relacionado à geração 

de negócios, também está no radar 

para a construção da estratégia. A 

relação entre esses direcionamentos, a 

atuação e contribuição do SESI, a cada 

um deles, podem ser consultadas no 
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documento “Contribuições da CNI para 

a agenda ESG na indústria brasileira”. 

Parceiro relevante da indústria e 

detentor dos insumos necessários para 

apoiar o setor a superar seus desafios, 

impactar os jovens e os trabalhadores 

para torná-los mais motivados, 

qualificados, seguros e produtivos, o 

SESI reafirmou o propósito de:  

 

“TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA 

INDÚSTRIA MAIS COMPETITIVA”. 

 

Consciente de seu importante papel 

para o País, o SESI define, em seu o novo 

Plano Estratégico Sistêmico, a 

sociedade como principal cliente e, em 

especial, a indústria brasileira, como 

sua mantenedora. Por isso, o Plano 

define desafios específicos para cada 

um dos públicos, em dois eixos 

principais de atuação: Educação, 

predominantemente para a sociedade 

e seus dependentes, e Saúde e 

Segurança voltada para a indústria.  

Assim, conhecedor do seu potencial 

para contribuir com a Educação Básica 

brasileira e a centralidade nas ações 

de reposicionamento do ensino médio, 

o SESI almeja ser o indutor das 

competências e habilidades 

requeridas pelo trabalho do futuro. 

Para isso, as ações estão focadas em 

criar e perpetuar a identidade da 

metodologia STEAM, totalmente 

conectada com o mercado de 

trabalho, a partir de uma 

aprendizagem focada na 

produtividade. 

Já no eixo de promoção da Saúde e de 

Saúde Suplementar, a percepção de 

maior contribuição está focada na 

indústria. Atualmente, o SESI é a 

instituição mais lembrada, pelos 

empresários, como parceiro de saúde e 

segurança. Esta imagem foi construída 

por uma estratégia que, nos últimos 10 

anos, esteve focada em promover 

ambientes de trabalho seguros e 

saudáveis para os trabalhadores da 

indústria.  

O Departamento Nacional, em uma 

estreita relação com os Departamentos 

Regionais, coordenou o processo de 

planejamento estratégico por meio de 

um projeto com governança 

integradora, envolvendo atores dos 

níveis estratégico, tático e operacional. 

O processo resultou em um Mapa 

Estratégico Sistêmico para o ciclo 2022-

2027. 

O novo mapa estratégico sistêmico 

2022-2027 resgata o modelo de gestão 

estratégica definido pela metodologia 

Balanced Scorecard.  Essa 

metodologia, focada em ações, 

considera que o planejamento 

estratégico é executado em um 

ambiente volátil e, por isso, deve ser 

testado e monitorado 

sistematicamente, permitindo a 

avaliação das necessidades e dos 

impactos das mudanças. Além disso, 

constrói um sistema de gestão 

estratégica e vincula a estratégia ao 

planejamento e ao orçamento. 

Para o Ciclo 2022-2027, o SESI Bahia, 

optou-se por seguir, na íntegra, o Plano 

Estratégico Sistêmico 2022-2027, 

coordenado pelo Departamento 

Nacional. 
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O mapa estratégico representa, em um 

diagrama, o plano estratégico definido. 

Para que a comunicação seja assertiva, 

o mapa decompõe os 18 objetivos 

estratégicos em quatro perspectivas e 

seis focos de atuação, englobando 

todos os níveis organizacionais. A visão 

clara e específica torna mais palpável a 

execução de ações práticas 

condizentes com os resultados 

desejados. 

Perspectiva 

A perspectiva define os diferentes 

aspectos que devem ser trabalhados 

de forma integrada, ajudando uns aos 

outros. Ou seja, ela delineia a relação 

de causa e efeito proposta pela 

metodologia, estruturando o negócio 

em quatro dimensões: (i) clientes; (ii) 

financeira; (iii) processos internos e (iv) 

gestão e conhecimento. 

Focos de Atuação 

Em um segundo nível, para cada 

perspectiva foi definido um foco de 

atuação para os objetivos 

estratégicos, agrupando-os e 

orientando o teor da operação, sendo 

eles: Aumento da percepção de valor; 

Destinação estratégica dos recursos; 

Ampliação do atendimento; Soluções 

de valor agregado; Integridade 

Sistêmica e Desenvolvimento de 

Competências. 

Objetivos Estratégicos 

Define, dentro de cada perspectiva e 

foco estratégico, o que deve ser 

alcançado e o que é crítico para o 

sucesso da mudança organizacional 

pretendida. Um objetivo é uma 

descrição qualitativa daquilo que se 

pretende atingir. 

Indicadores Estratégicos 

Ferramenta utilizada para monitorar o 

alcance do objetivo, aferindo a 

evolução dos resultados e indicando 

possíveis correções, bem como a 

criação de estratégias de melhoria. A 

aferição periódica dos indicadores é 

insumo para tomada de decisão. 

Meta 

A partir de cada objetivo, e por meio do 

seu respectivo indicador, define-se 

onde se pretende chegar, de forma 

mais específica e tangível. A meta 

definida para cada indicador traduz se 

o objetivo foi atingido, ou não, ao longo 

do período. 

Ao respeitar a atuação de cada ente 

que compõe o Sistema SESI, metas e 

indicadores foram definidos, sendo: 

para os Departamentos Regionais - 

indicadores para cada um dos 

objetivos estratégicos e para o 

Departamento Nacional - indicadores 

para os focos de atuação. 

A busca pela melhoria constante do 

desempenho institucional pauta a 

atuação do SESI, desde a sua 

formação. Ciente de que novos 

avanços são necessários, 

notadamente em contextos adversos 

como o enfrentado nos últimos anos, 

coube ao Conselho Nacional, a partir 

de iniciativa do Departamento 

Nacional, instituir, por meio da 

Resolução n° 93/2020, posteriormente 

substituída pela Resolução n° 58/2021, 

diretrizes que promovam o 

fortalecimento estratégico sistêmico e 

o aprimoramento da gestão.  

O Programa de Eficiência da Gestão 

representa um dos pilares operacionais 

dessa iniciativa. Fruto de um pacto 
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federativo, ele consiste na definição de 

indicadores e referenciais nacionais 

(metas), bem como na adoção de 

medidas que incentivem o 

cumprimento pelos Departamentos 

Regionais, destacando a elaboração, a 

pactuação e o monitoramento das 

ações de melhoria para cada entidade 

regional. De forma a garantir a 

efetividade, o programa prevê que o 

desempenho insuficiente do 

Departamento Regional acarreta a 

aplicação de diversas medidas 

indutoras pelo Departamento Nacional 

para o alcance dos referenciais 

nacionais.  

Atento ao compromisso firmado, no 

decorrer de 2022, o SESI aplicou os 

esforços necessários para atingir os 

referenciais acordados para o 

exercício, em alinhamento às ações 

constantes do projeto pactuado com o 

Departamento Nacional. Os resultados 

apurados serão analisados no Capítulo 

5 – Desempenho. 

Planejar iniciativas que sejam bem-

sucedidas ao fazer o que a indústria 

precisa, tanto quantitativa como 

qualitativamente; desenvolver ações 

positivas no âmbito da atuação das 

instituições, com o objetivo de atender 

ao avanço produtivo do setor 

industrial. Tudo isso, norteia o SESI ao 

traçar seu Plano de Ação.  

A partir do Plano Estratégico Sistêmico 

2020-2024 e do Programa de Eficiência 

da Gestão são definidas as iniciativas 

necessárias ao alcance dos objetivos e 

metas definidas nos principais 

instrumentos de gestão. Tais propostas 

físicas e orçamentárias vão compor o 

documento Plano de Ação e 

Orçamento de cada exercício, após 

submissão e aprovação pelos 

Conselhos Nacional e Regionais.  

Ao seguir as boas práticas de gestão, o 

desempenho dos projetos do 

Departamento Nacional é 

continuamente monitorado com o 

propósito de identificar se a execução 

está em conformidade com o 

planejado. Esta atuação visa contribuir 

com o alcance dos resultados 

esperados e permitir a atuação 

proativa e estruturada no 

enfrentamento de eventuais mudanças 

de cenário.  

A cada ano, o Departamento Nacional 

orienta os Departamentos Regionais na 

elaboração e revisão dos respectivos 

Planos de Ação e Orçamento, para que 

haja congruência entre a estrutura dos 

documentos, visando a uma 

comunicação clara das ações 

planejadas pelo Sistema SESI.  

Por fim, a correlação entre o 

planejamento estratégico e sua 

realização é regularmente divulgada 

no Site da Transparência. 

Em relação a prática do Departamento 

Regional da Bahia, o Plano de Ação é 

aprovado, anualmente, pelo Conselho 

Regional e submetido ao Ministério da 

Cidadania. Os resultados são 

fiscalizados pelo Tribunal de Contas da 

União (TCU). Esse instrumento é utilizado 

para o monitoramento do 

planejamento anual e, também, como 

referência para a prestação de contas 

aos órgãos fiscalizadores e à 

sociedade. 
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DESEMPENHO 
 

A execução da estratégia do SESI Bahia é acompanhada em Reuniões Gerenciais semanais entre o Superintendente e os Gerentes de 

Gestão. Essas reuniões avaliam o desempenho da Organização, com base nos principais indicadores definidos no mapa estratégico 

sistêmico 2022-2027 e no Programa de Eficiência da Gestão (PEG), além de acompanhar, mensalmente, o desempenho da realização 

da gratuidade regulamentar, e definem, quando necessário, a correção de rumo para o alcance das metas estabelecidas.  

Em alinhamento aos instrumentos apresentados no capítulo 4. Estratégia de Atuação, seguem os resultados alcançados no exercício: 

 

Clientes 

Objetivo Indicador Origem Meta Realizado
Realizado/ 

Meta (%)

1.1 - Percentual de pessoas que 

avaliam (percepção) a instituição 

como "ótima" ou "boa" em sua 

contribuição para o futuro do 

trabalho 

Indicador Estratégico

1.2 - Percentual de indústrias 

atendidas satisfeitas com o SESI
Indicador Estratégico 89% 86% 96,68%

Protagonizar a educação básica 

indutora das 

competências e habilidades 

requeridas 

pelo trabalho do futuro

2 - Empregabilidade e 

acessibilidade à universidade 

dos egressos

Indicador Estratégico

Promover ambientes de trabalho 

seguros e saudáveis para os 

trabalhadores da indústria

3 - Índice de absenteísmo 

Indicador Estratégico/ 

Programa de Eficiência 

da Gestão

50,1 52,9 105,59%

 Indicador em pactuação de meta 

 Indicador em construção 

C
LI

EN
TE

S

Elevar a percepção de valor da 

sociedade e, em especial, da indústria 

sobre a contribuição do SESI para o 

futuro do trabalho

43   DESEMPENHO 



 RELATÓRIO DE GESTÃO 2022 • SESI-BA 

 

OBJETIVO 1: ELEVAR A PERCEPÇÃO DE VALOR DA SOCIEDADE 

E, EM ESPECIAL, DA INDÚSTRIA SOBRE A CONTRIBUIÇÃO DO 

SESI PARA O FUTURO DO TRABALHO 

 

Indicador 1.1 - Percentual de pessoas que avaliam (percepção) 

a instituição como "ótima" ou "boa" em sua contribuição para o 

futuro do trabalho 

INDICADOR SEM META PACTUADA PARA O CICLO 2022-2027 

ANÁLISE DO INDICADOR: A Pesquisa de Satisfação, fonte de 

apuração do indicador, é regularmente aplicada pelo SESI e, 

nos anos anteriores, seu resultado estava consolidado em um 

referencial sistêmico. Para criar condições de refletir como as 

pessoas avaliam o SESI em um cada um dos estados da 

federação, em 2022, houve um esforço de ampliar a base de 

entrevistados, de forma de que todos os Departamentos 

Regionais tenham resultados individuais. Com base neles, 

serão pactuadas metas para os próximos anos de vigência do 

Plano Estratégico Sistêmico. 

1.2 - Percentual de indústrias atendidas satisfeitas com o SESI 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador tem como objetivo 

fortalecer a marca do SESI, por meio da ampliação do 

atendimento aos trabalhadores, empresas industriais e 

sociedade e da excelência na prestação de serviço nas duas 

áreas prioritárias de atuação: educação e saúde e segurança 

do trabalhador. O resultado alcançou 96,68% da meta prevista. 

O Regional está aguardando o recebimento dos dados 

específicos e das sugestões de melhorias para elaboração de 

um plano de ação com foco no crescimento da satisfação das 

indústrias atendidas. 

OBJETIVO 2: PROTAGONIZAR A EDUCAÇÃO BÁSICA INDUTORA 

DAS COMPETÊNCIAS E HABILIDADES REQUERIDAS PELO 

TRABALHO DO FUTURO 

Indicador 2 - Empregabilidade e acessibilidade à universidade 

dos egressos 

INDICADOR SEM META PACTUADA PARA O CICLO 2022-2027 

ANÁLISE DO INDICADOR: O Departamento Nacional instituiu 

uma Pesquisa de Egressos da Rede SESI que, em novembro de 

2022, iniciou a etapa de campo. Os resultados serão analisados 

no 1º trimestre de 2023 e, com base neles, serão pactuadas 

metas para os próximos anos de vigência do Plano Estratégico 

Sistêmico. 

 

OBJETIVO 3: PROMOVER AMBIENTES DE TRABALHO SEGUROS 

E SAUDÁVEIS PARA OS TRABALHADORES DA INDÚSTRIA 

3 - Índice de absenteísmo 

ANÁLISE DO INDICADOR: Para medir esse indicador, o 

Departamento Nacional instituiu uma Pesquisa quantitativa 

amostral com os clientes industriais, por meio da utilização de 

questionário estruturado, para coleta da percepção do cliente 

sobre a contribuição dos serviços do SESI na redução do 

absenteísmo. O SESI Bahia obteve um bom desempenho 

105,59% acima da meta estabelecida nacionalmente.  Para os 

próximos anos o desafio e manter o bom desempenho. 
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Financeira 

 

 

OBJETIVO 4: AUMENTAR A APLICAÇÃO DE RECURSOS NA 

ATIVIDADE FIM 

4 - Percentual de recursos destinados às atividades-fim 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador visa preservar a 

alocação de recursos às atividades fim para, em conjunto com 

a ampliação da eficiência da gestão, alcançar a máxima 

eficiência, eficácia e efetividade no cumprimento da missão do 

SESI. O resultado do SESI Bahia é o melhor dos últimos anos com 

95% dos recursos destinados as atividades fim.  

 

OBJETIVO 5: AMPLIAR RECEITAS DE SERVIÇOS 

5 - Expansão das receitas de serviços e convênios  

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador monitora a expansão 

da receita de serviços, que nos permite gerar mais e melhores 

resultados para a indústria brasileira. O SESI Bahia apresentou 

um excelente resultado em relação a meta estabelecida para 

o ano. 

 

 

Objetivo Indicador Origem Meta Realizado
Realizado/ 

Meta (%)

Aumentar a aplicação de recursos na 

atividade fim

4 - Percentual de recursos 

destinados às atividades-fim 

Indicador Estratégico/ 

Programa de Eficiência 

da Gestão

90% 95% 105,49%

Ampliar receitas de serviços
5 - Expansão das receitas de 

serviços e convênios
.Indicador Estratégico        1.291.712    24.295.598 1880,88%

FI
N

A
N

C
EI
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A
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Processos Internos  

Objetivo Indicador Origem Meta Realizado
Realizado/ 

Meta (%)

Expandir o atendimento à sociedade 

com educação e ações educativas

6 - Expansão do atendimento à 

sociedade com educação e 

ações educativas

Indicador Estratégico           13 .982            15.358 109,84%

Expandir o atendimento às empresas 

industriais com saúde e segurança

7 - Expansão de atendimento às 

empresas industriais com saúde 

e segurança

Indicador Estratégico             1.784               1.624 91,03%

8.1 - Resultado da Prova Brasil ou 

Simulado

Indicador Estratégico/ 

Programa de Eficiência 

da Gestão

62%  -  -

8.2 - Resultado do ENEM 

Indicador Estratégico/ 

Programa de Eficiência 

da Gestão

              585  -  -

Expandir a formação de jovens no  

novo ensino médio com foco em 

STEAM 

9 - Índice de alunos no Novo 

Ensino Médio 
Indicador Estratégico 35% 47% 133,90%

Elevar a escolaridade de jovens e 

adultos

10 - Percentual de conclusão da 

Educação de Jovens e Adultos 

Profissionalizante do ensino 

médio 

Indicador Estratégico/ 

Programa de Eficiência 

da Gestão

60% 100% 166,67%

Potencializar a aprendizagem com 

cultura e inovação
11  - Em construção Indicador Estratégico

Promover a saúde dos trabalhadores 

da indústria

12 - Trabalhadores atendidos 

com Promoção da Saúde
Indicador Estratégico         86.550            69.301 80,07%

 Reduzir riscos associados a 

segurança e saúde na indústria

13 - Percentual de indústrias 

atendidas em programas de 

gestão (PGR e PCMSO) que 

reduziram seus riscos 

ocupacionais

Indicador Estratégico

Promover a saúde dos trabalhadores 

da indústria

14 - Número de trabalhadores na 

plataforma de saúde e 

segurança

Indicador Estratégico/ 

Programa de Eficiência 

da Gestão

            91.151            111.396 122,21%

Indicador em construção

Indicador em construção

P
R

O
C

ES
SO

S 
IN

TE
R

N
O

S

Elevar a qualidade da educação 

básica
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OBJETIVO 6: EXPANDIR O ATENDIMENTO EM EDUCAÇÃO E 

AÇÕES EDUCATIVAS 

6 - Expansão do atendimento à sociedade com educação e 

ações educativas  

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador tem como objetivo 

expandir o atendimento à sociedade com a oferta de 

educação básica que contribuam para a formação integral 

dos sujeitos. O resultado do ano mostra uma superação da 

meta de 109,84%. Esse desempenho se deve, principalmente 

aos atendimentos da EJA e Educação Regular.  

 

OBJETIVO 7: EXPANDIR O ATENDIMENTO ÀS EMPRESAS 

INDUSTRIAIS COM SAÚDE E SEGURANÇA 

7 - Expansão de atendimento às empresas industriais com 

saúde e segurança 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador tem como objetivo 

medir os atendimentos das empresas industriais que são 

atendidas nos serviços de SSI e Promoção da Saúde. O 

desempenho do SESI BA ficou abaixo do esperado, atingindo 

91,03% da meta estabelecida. Para 2023, a Gerência Comercial 

já definiu as metas por unidade e a estratégia de atuação para 

alcance da meta estabelecida.  

 

OBJETIVO 8: ELEVAR A QUALIDADE DA EDUCAÇÃO BÁSICA 

8.1 - Resultado da Prova Brasil ou Simulado 

INDICADOR SEM APURAÇÃO PARA 2022 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador estava contemplado 

no Programa de Eficiência da Gestão e sua apuração deveria 

ocorrer pelo resultado da Prova Brasil, aplicada pelo INEP 

(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio 

Teixeira) ou pelo resultado de um simulado promovido pelo 

Departamento Nacional. 

Ocorre que o INEP restringiu o acesso aos microdados 

necessários para apuração dos resultados das escolas SESI na 

Prova Brasil. Além disso, durante o período de pandemia, os 

simulados foram realizados à distância ou de forma híbrida, 

condições diferentes das aplicadas anteriormente, indicando 

fragilidade e dificuldade de comparabilidade dos resultados. 

Por tais razões, optou-se pela suspensão do indicador para os 

exercícios 2022 e 2023, período em que o SESI estruturará novos 

indicadores para monitorar a qualidade do ensino ofertado.  

8.2 - Resultado do ENEM 

INDICADOR SEM APURAÇÃO PARA 2022 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador estava contemplado 

no Programa de Eficiência da Gestão e sua apuração 

vinculada ao resultado obtido pelos alunos da Rede SESI no 

ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio), aplicado pelo INEP 

(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio 

Teixeira). 

Ocorre que o INEP restringiu o acesso aos microdados 

necessários para apuração dos resultados por escola. Dada a 

impossibilidade de cálculo dos resultados obtidos pelas 
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escolas SESI, optou-se pela suspensão do indicador para os 

exercícios 2022 e 2023, período em que o SESI estruturará novos 

indicadores para monitorar a qualidade do ensino ofertado.  

 

OBJETIVO 9: EXPANDIR A FORMAÇÃO DE JOVENS NO NOVO 

ENSINO MÉDIO COM FOCO EM STEAM 

9 - Índice de alunos no Novo Ensino Médio  

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador tem como objetivo 

proporcionar aos jovens a ambiência para um aprendizado 

com foco na criatividade, empreendedorismo e busca por 

soluções, por meio de espaço colaborativo que contemple 

ferramentas e metodologias inovadoras. O resultado do SESI 

BA está acima da meta estabelecida e seguindo o plano de 

incluir 100% dos alunos no novo ensino médio até 2024. 

 

OBJETIVO 10: ELEVAR A ESCOLARIDADE DE JOVENS E ADULTOS 

10 - Percentual de conclusão da Educação de Jovens e 

Adultos Profissionalizante 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador tem como objetivo 

levar educação de qualidade a jovens e adultos na indústria, 

com método apoiado por novas tecnologias, combinando 

educação presencial e a distância, baseado no 

reconhecimento de saberes, que identifica e certifica os 

conhecimentos prévios dos alunos para potencializar o 

aprendizado e reduzir as taxas de evasão escolar. Em 2022, a 

turma de EJA Profissionalizando, realizada no SESI BA, obteve 

100% de conclusão. 

 

OBJETIVO 11: POTENCIALIZAR A APRENDIZAGEM COM 

CULTURA E INOVAÇÃO 

Indicador 11 - Em construção.  

ANÁLISE DO INDICADOR: Para apoiar de forma decisiva a 

definição de novas oportunidades de integração da cultura na 

atuação sistêmica do SESI, o Departamento Nacional 

coordenou, com participação ativa dos Departamentos 

Regionais, a elaboração da Política SESI de Cultura. Nela estão 

contidos os princípios e as diretrizes que reposicionam a 

atuação cultural, com foco em ampliar as potencialidades da 

cultura e sua relação intrínseca com a educação para a 

formação de indivíduos em suas múltiplas competências.  

Ao longo de 2022, Departamentos Nacional e Regionais 

estiveram voltados para desenvolver novas ferramentas que 

auxiliem na gestão colaborativa e integrativa, bem como 

promover diagnósticos e sistematização de dados sobre os 

ativos da cultura. Foram identificados os principais indicadores 

monitorados para, a partir deles, estruturar painéis que 

subsidiem a tomada e decisão e demonstrem o principal 

desafio da área cultural: Potencializar a aprendizagem com 

cultura e inovação. Portanto, o indicador que irá monitorar o 

alcance deste objetivo estratégico está em construção e, em 

2023, serão pactuadas metas para os próximos anos de 

vigência do Plano Estratégico Sistêmico. 
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OBJETIVO 12: PROMOVER A SAÚDE DOS TRABALHADORES DA 

INDÚSTRIA 

12 - Trabalhadores atendidos com Promoção da Saúde  

ANÁLISE DO INDICADOR: A promoção da saúde contribui 

diretamente para a redução dos afastamentos dos 

trabalhadores por motivos de saúde. Em 2022, o SESI BA, atingiu 

80% da meta estabelecida. Para 2023, a área tem como 

objetivo expandir a oferta de serviços de promoção da saúde 

com a atualização de seu portfólio, especialmente com a 

digitalização desses serviços e com a implementação de novas 

soluções, aumentando a escala. 

 

OBJETIVO 13: REDUZIR RISCOS ASSOCIADOS A SEGURANÇA E 

SAÚDE NA INDÚSTRIA 

Indicador 13: Percentual de indústrias atendidas em programas 

de gestão (PGR e PCMSO) que reduziram seus riscos 

ocupacionais. 

INDICADOR SEM META PACTUADA PARA O CICLO 2022-2027 

ANÁLISE DO INDICADOR: 2022 foi o primeiro ano de vigência a 

NR 1, conforme Portaria SEPRT 8.873, de 23/07/2021, que trata 

sobre o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR). Foram 

desenvolvidas adequações no sistema de operação de forma 

a atender a legislação vigente tanto para o PGR, como também 

para o PCMSO. Com essa disponibilização pôde-se atender as 

empresas com a mesma capacidade e qualidade técnica.  

Em 2022, foram coletados os resultados preliminares para que 

as metas sejam pactuadas para os próximos anos de vigência 

do Plano Estratégico Sistêmico. 

 

OBJETIVO 14: PROMOVER A SAÚDE DOS TRABALHADORES DA 

INDÚSTRIA 

Indicador 14: Número de trabalhadores na plataforma de saúde 

e segurança. 

ANÁLISE DO INDICADOR: Visa fortalecer a gestão integrada em 

segurança e saúde no trabalho. O SESI disponibilizou novas 

ferramentas tecnológicas em SST para a indústria, alinhadas 

com as novas tecnologias, marco regulatório e cenário 

econômico. O SESI BA teve um bom desempenho no ano e 

alcançou a meta em 122%.  
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Gestão e Conhecimento  

 
 

OBJETIVO 15: ELEVAR A EFICIÊNCIA DA GESTÃO AOS 

PADRÕES SISTÊMICOS PACTUADOS 

Indicador 15: Percentual de aderência às metas relativas aos 

indicadores do programa de eficiência de gestão 

ANÁLISE DO INDICADOR: O indicador visa promover a geração 

do conhecimento, novas práticas de gestão, padronização de 

técnicas e processos e a otimização de recursos e 

competências, contribuindo para elevação da eficiência e 

para a redução das assimetrias de resultados sistêmicos. Em 

2022, o SESI BA realizou 112,5% do indicador que mede o % de 

indicadores que alcançaram as metas estabelecidas no 

Programa de Eficiência da Gestão. Segue tabela com os 

resultados de 2022.  

 

  

Objetivo Indicador Origem Meta Realizado
Realizado/ 

Meta (%)

 Elevar a eficiência da gestão aos 

padrões sistêmicos pactuados

15 - Percentual de aderência às 

metas relativas aos indicadores 

do programa de eficiência de 

gestão

Indicador Estratégico 80% 90% 112,50%

Fortalecer a transparência 

promovendo a divulgação de 

informações sobre a gestão

16 - Índice de conformidade as 

diretrizes institucionais de 

transparência do SESI 

Indicador Estratégico 100% 91% 91,18%

Desenvolver e gerir competências                    

essenciais ao negócio

17 - Média de horas de 

capacitação por colaborador 

concluídas nas ações de 

educação corporativa

Indicador Estratégico                 30                   37 124,66%

 Atualizar a infraestrutura de 

tecnologias digitais para a prestação 

de serviços

18 - Índice de maturidade em 

tecnologias digitais do 

Departamento Regional 

Indicador Estratégico - - -
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Programa de Eficiência da Gestão 

Categoria Indicador Meta Anual Resultado 
% de 

execução 

Eficiência 
Custo hora-aluno do Ensino 

Fundamental 
R$ 8,35 R$ 8,78 105,1% 

Eficiência 
Custo hora-aluno do Ensino 

Médio 
R$ 9,28 R$ 10,09 108,7% 

Eficiência 
Custo hora-aluno da EJA 

Profissionalizante 
R$4,64 R$ 4,84 104,5% 

Eficiência 
Percentual de recursos 

destinados às atividades-fim 
90,0% 94,9% 105,5% 

Eficiência 
Impacto da folha de pessoal 

no orçamento 
50,0% 47,7% 95,3% 

Eficácia 
Percentual de Conclusão do 

Ensino Médio 
95,0% 97,2% 102,4% 

Eficácia 
Percentual de Conclusão do 
curso de EJA Profissionalizante 
(médio) 

60,0% 100,0% 166,7% 

Eficácia 
Número de trabalhadores na 
plataforma de saúde e 
segurança 

91.151 111.396 122,2% 

Efetividade 
Resultado da Prova Brasil ou 

simulado 
- - - 

Efetividade Resultado do ENEM - - - 

Efetividade Índice de Absenteísmo 50,1 52,9 105,6% 

Efetividade 
Aderência do SESI à demanda 

da indústria 
88,7% 84,9% 95,7% 
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OBJETIVO 16- FORTALECER A TRANSPARÊNCIA 

PROMOVENDO A DIVULGAÇÃO DE INFORMAÇÕES 

SOBRE A GESTÃO 

16 - Índice de conformidade às diretrizes institucionais de 

transparência do SESI 

INDICADOR COM DEPENDÊNCIA DO RESULTADO DO 

DEPARTAMENTO NACIONAL 

ANÁLISE DO INDICADOR: O Departamento Nacional adotou a 

estratégia de ser piloto nas etapas de implantação e melhorias 

do Site da Transparência e, desde 2016, analisa, desenvolve, 

homologa, faz as correções necessárias, publica, para então 

orientar os Departamentos Regionais, que inicializam o 

processo de forma privilegiada. Isso gera uma diferença 

cronológica de publicação e, em 2022, o processo foi 

impactado principalmente pelo insucesso da licitação para 

contratação de empresa para o desenvolvimento de 

ferramenta única para gestão das publicações, que dará 

agilidade nas publicações de desempenho. 

Apesar de todos os esforços empreendidos pelo 

Departamento Nacional para equacionar o impacto, foi 

inviável executar todas as etapas previstas e a implementação 

das mudanças e melhorias foi prejudicada.   

 

OBJETIVO 17- DESENVOLVER E GERIR COMPETÊNCIAS 

ESSENCIAIS AO NEGÓCIO 

17 - Média de horas de capacitação por colaborador 

concluídas nas ações de educação corporativa 

ANÁLISE DO INDICADOR: Esse indicador tem como objetivo 

promover o desenvolvimento de competências técnicas e 

comportamentais dos empregados, necessárias ao bom 

desempenho dos programas nacionais e daqueles vinculados 

às diretrizes estratégicas sistêmicas. O SESI BA apresentou um 

bom desempenho no ano e alcançou 124,66% da meta 

estabelecida.  

 

OBJETIVO 18 - ATUALIZAR A INFRAESTRUTURA DE 

TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA A PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS 

18 - Índice de maturidade em tecnologias digitais do 

Departamento Regional  

INDICADOR SEM META PACTUADA PARA O CICLO 2022-2027 

ANÁLISE DO INDICADOR: Durante o exercício, o Departamento 

Nacional estruturou, em conjunto com o SENAI, um diagnóstico 

para todas as áreas de negócio, e agora dispõe de um 

instrumento que identifica lacunas na transformação digital 

essencial para a inovação, execução e alavancagem dos 

produtos e serviços fornecidos pelas instituições.  

Em 2023, o primeiro diagnóstico será aplicado em todos os 

Departamentos Regionais e, a partir dele, serão pactuadas 

metas para os próximos anos de vigência do Plano Estratégico 

Sistêmico. 
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Gratuidade
Em 2008, foram incorporados ao 

Regulamento do SESI dispositivos 

estabelecendo a ampliação gradual 

de recursos provenientes da receita 

de contribuição compulsória para a 

educação e para a gratuidade, que 

deveriam atingir, em seis anos, a meta 

de 33,33% da Receita Líquida de 

Contribuição Compulsória (RLCC) em 

Educação Básica e Continuada, sendo 

a metade desse valor, o equivalente a 

16,67%, destinado a vagas gratuitas.  

Cabe ressaltar que, de acordo com o 

Art. 69 do Regulamento do SESI, 

entende-se como Receita Líquida de Contribuição Compulsória 

(RLCC), o valor correspondente a 83,25% (oitenta e três inteiros e 

vinte e cinco décimos por cento) da Receita Bruta de Contribuição 

Compulsória (RBCC). Adicionalmente, para apuração da 

gratuidade regulamentar, considera-se o gasto médio hora-

aluno, ou seja, são utilizadas as despesas realizadas com custeio, 

investimento e gestão, vinculadas à Educação Básica e 

Continuada, conforme estabelecido no Art. 6, §4º Regulamento do 

SESI.  

No DR Bahia, são atendidos pela 

gratuidade regulamentar os 

processos de Educação de 

Jovens e Adultos (EJA) e de 

Educação Regular com os 

segmentos de Ensino 

Fundamental e Ensino Médio. No 

caso da Educação Regular, 

estão contemplados apenas os 

estudantes cuja renda do(a) 

responsável financeiro seja de 

até 1,5 (um e meio) salário mínimo 

para alunos do Ensino 

Fundamental, e para alunos do 

Ensino Médio, aqueles cuja renda familiar (pais/responsáveis) 

atinja até dois salários-mínimos e que participem do Processo 

Seletivo de Gratuidade Regulamentar.  

Em 2022, o SESI Bahia aplicou 83,61% dos recursos da receita 

líquida de contribuição compulsória em Educação Básica e 

Continuada, e 38,75% em vagas de gratuidade regulamentar, 

resultando na realização de 9.135 matrículas gratuitas, sendo 1.187 

matrículas na Educação Regular e 7.948 na Educação de Jovens e 

Adultos.  
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38,8%

RLCC APLICADA EM 
GRATUIDADE REGULAMENTAR

R$ 22.311.782,85

83,6%

RLCC APLICADA EM 
EDUCAÇÃO BÁSICA E CONTINUADA

R$ 63.261.562,72
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Evolução do Cumprimento da Gratuidade 

A seguir são apresentados os resultados de aplicação da receita líquida de contribuição compulsória do SESI em Educação Básica e 

Continuada e em Gratuidade Regulamentar no período de 2014 a 2022. Adicionalmente, cabe destacar que, desde a instituição do 

compromisso, em 2009, o SESI Bahia sempre superou as metas anuais.
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Riscos, 

Oportunidades 

e Perspectivas 
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Modelo de Gestão de Riscos  
O Modelo de Gestão de Riscos contempla metodologia e 

rotinas para identificação, análise, avaliação e controle dos 

riscos e oportunidades decorrentes da gestão da organização, 

implantando medidas de controle 

necessárias, relacionadas às principais 

estratégias da organização e processos 

dos negócios realizados pelo SESI. 

O processo de gerenciamento de riscos 

contempla a influência de fatores internos e 

externos no alcance das metas, a 

identificação tanto de ameaças quanto de 

oportunidades, além da definição de 

estratégias e de mecanismos de 

acompanhamento e controle das ações de 

mitigação ou exploração. Ocorre de forma 

sistêmica, sendo realizado pelo 

Superintendente e pelas unidades gestoras 

dos processos organizacionais, 

observando as políticas e procedimentos definidos e 

devidamente aprovados pela alta administração. 

A identificação dos riscos e oportunidades é um processo 

constante e considera situações que podem afetar o alcance 

dos objetivos do sistema de gestão ou da organização nos 

processos Estratégicos, de Negócio e de Suporte à Gestão. 

A análise consiste na determinação mais detalhada da causa e 

do impacto do risco e oportunidade. Fornece uma entrada para 

o processo de avaliação e apoia às decisões sobre quais 

necessitam ser tratados e definição de 

estratégias e métodos de tratamento e 

exploração mais apropriados. 

A avaliação implica em avaliar a 

probabilidade de ocorrer o risco e a 

oportunidade, bem como os impactos 

positivos ou negativos da ocorrência 

destes sobre os produtos e serviços. 

O tipo de tratamento é estabelecido 

após a avaliação e as possíveis decisões 

são tomadas a partir da definição desse 

tratamento, que pode ser classificado 

como: Aceitar, Evitar, Mitigar, Transferir e 

Explorar. 

Monitoramento e controle possuem 

como objetivo acompanhar a execução do que foi proposto, 

garantir que os tratamentos definidos sejam eficazes e 

identificar riscos e oportunidades emergentes e residuais e 

tratá-los, conforme esse procedimento. 

Sistematicamente é realizada, com os Gestores, a 

comunicação dos riscos ativos e reforçada a mentalidade de 

riscos e oportunidades. 
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Riscos Mapeados 
Em 2022, foram identificados os principais riscos associados aos processos estratégicos e operacionais do SESI|DN, conforme segue: 

 

 

Propabili

dade
Impacto TRATAMENTO AÇÕES

Financeiro

Mudança na legislação deverá provocar a 

redução do % de contribuição das indústrias ao 

Sistema S.

Perda significativa de receita de 

contribuição com possibilidade de 

inviabilizar a operação de alguns  

serviços e Unidades

A A Mitigar

Contribuir localmente, junto ao Sistema FIEB, 

com ações de preservação dos recursos 

compulsórios.

Financeiro

Desindustrialização na Bahia, devido 

principalmente a pandemia, deverá provocar a 

redução nas receitas de serviço e de 

contribuição das indústrias ao Sistema S.

Perda significativa de receitas de 

serviço e de contribuição com 

possibilidade de impactar os 

resultados financeiros

A A Mitigar

Ampliar as vendas para segmentos em 

crescimento 

Desenvolver soluções para novos segmentos 

e empresas de médio e grande portes

Gratuidade Regulamentar

Dificuldade no planejamento da Gratuidade 

devido a incerteza na previsão da Receita 

compulsória

Ajustes na equação financeira dos 

negócios de modo a cumprir a 

gratuidade regulamentar

A A Monitorar

Definir a meta de matrícula gratuita ER e EJA e 

investimentos / monitorar mensalmente o 

Data Warehouse (DW) no simulador / tomada 

de decisão a partir do resultado encontrado 

para atender a meta no ano.

Acompanhar as entregas das funcionalidades 

do SESI Viva+, InfoSESI Viva+, SESI Facilita e 

Telemedicina

Manter as equipes comercial e técnica das 

unidades atualizadas sobre as entregas e 

soluções disponíveis para os clientes, 

orientando-os sobre medidas a serem 

adotadas

 Desenvolver equipe e rede de parceiros para 

plena utilização dos módulos e 

funcionalidades desenvolvidas

Melhoria do vínculo (horista x mensalista) na 

área de Educação

Melhoria do ambiente educativo

Melhoria e estruturação da equipe de TI

ANALISE
DESCRIÇÃO DO RISCO OU 

OPORTUNIDADE

 (causa e evento)

Gestão de Pessoas

Perda e dificuldade de contratar profissionais 

qualificados a exemplo dos professores e da 

área de TI

Perda do capital intelectual;

Interrupção da produção;

Atraso nas entregas;

Comprometimento da imagem.

A A

PLANO DE AÇÃO

Saúde e Segurança 

Incapacidade de entrega dos serviços de SSI 

(Viva+, Telemedicina, InfoSESI Viva+, SESI 

Facilita) em função dos módulos/ 

funcionalidades do Sistema S+ e do Portal não 

estarem 100% operacionalizáveis 

Comprometimento da imagem; 

Insatisfação/perda dos clientes; 

redução de receita de serviços

M A Mitigar

MACROPROCESSO
CONSEQUÊNCIA 

(impacto)

Mitigar
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Propabili

dade
Impacto TRATAMENTO AÇÕES

Compliance
Inconsistencias nas medições de obras em 

andamento com ou sem dolo

Danos na imagem institucional, 

perda financeira e penalidades 

devido a ressalvas  por parte dos 

órgãos de controle 

M A Mitigar
Novo risco - em processo de definição das 

ações mitigadoras 

Compliance
Aquisições realizadas em descumprimento às 

legislações, normas e procedimentos internos

1. Impacto na imagem, retrabalho ou 

ressalvas em auditoria

2. Denúncias e sanções de órgãos 

reguladores, devolução de 

recursos

3. Prejuízos a organização 

(financeiro)

M A Mitigar
Novo risco - em processo de definição das 

ações mitigadoras 

Compliance

Não atender às exigências dos partes 

interessadas (PI) (reais ou potenciais) para 

operar dados pessoais

Danos na imagem institucional, 

perda financeira e não contratação 

dos serviços do SESI

A A Mitigar
Novo risco - em processo de definição das 

ações mitigadoras 

Compliance
Ocorrência de assédio em face da orientação 

sexual, gênero, raça e religião

1. Doenças psicossomáticas

2. Baixa produtividade

3. Desmotivação

4. Prejuízo à imagem da 

Organização

M A Mitigar
Novo risco - em processo de definição das 

ações mitigadoras 

Compliance
Comentários negativos que envolvam a 

organização (meios de comunicação) 

Impacto na imagem da 

Organização
A A Mitigar

Novo risco - em processo de definição das 

ações mitigadoras 

MACROPROCESSO

DESCRIÇÃO DO RISCO OU 

OPORTUNIDADE

 (causa e evento)

CONSEQUÊNCIA 

(impacto)

ANALISE PLANO DE AÇÃO
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Oportunidades Identificadas 
 

 

 

 

 
 

  

Saúde e Segurança 

Revisão das Normas Regulamentadoras e 

Implantação dos Eventos de SST do eSocial 

ocasionando possível aumento da demanda

Novo modelo de negócio 

implantado em SSI, ampliando a 

escala de atendimento e o Ticket 

Médio, além de qualificar o 

relacionamento com as indústrias

M A Explorar

Desenvolver /adaptar soluções para 

atendimento ao eSocial e às NR revisadas (Ex: 

novos layouts de SST do eSocial, Cursos EAD - 

NRS)

Saúde e Segurança 

Altos custos com afastamento e sinistralidade 

dos planos de saúde pode ocasionar aumento 

da demanda por gestão em saúde corporativa, 

especialmente para médias e grandes 

empresas.

Novo modelo de negócio 

implantado em Saúde Corporativa 

e da Escola SESI de Gestão em SST, 

ampliando a escala de 

atendimento e o Ticket Médio, além 

de qualificar o relacionamento com 

as indústrias

M M Explorar
Oferecer cursos para gestão em SST 

Desenvolver soluções em saúde corporativa

Saúde e Segurança 

Impactos da pandemia na atividade produtiva 

das empresas e na saúde dos trabalhadores, 

gerando demandas por soluções em Saúde e 

Segurança na Indústria. 

Ampliação da cobertura de 

trabalhadores e empresas;

Fortalecer a imagem do SESI 

enquanto parceiro indispensável;

Impacto financeiro positivo.

A A Explorar
Ofertar soluções para enfrentamento à Covid-

19 e adaptar serviços para execução remota

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
DESCRIÇÃO DA OPORTUNIDADE

 (causa e evento)

CONSEQUÊNCIA 

(impacto)
ANALISE PLANO DE AÇÃO
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Controle Interno 

O SESI/BA, no exercício de 2022, continuou realizando as ações de 

melhoria do seu Programa de Compliance, em observância às 

diretrizes e prazos do Conselho Nacional, aderentes às 

orientações do Departamento Nacional e às recomendações dos 

órgãos de controle externo (TCU/CGU), com vistas ao 

fortalecimento da Governança Corporativa, mediante a adoção 

das boas práticas de deliberações éticas, de integridade, 

conformidade e transparência. 

Cumpre reconhecer a liderança da Rede Colaborativa do 

Nacional com a finalidade de evoluir na implantação dos 

Programas, tendo atuado com ações de alavancagem, 

destacando-se treinamentos, mentoria, comitês setoriais, 

software GRC e apoio financeiro. Outro aspecto importante foi a 

realização do 1° e 2° diagnósticos que propiciaram a adoção de 

um modelo de referência, correspondente a elaboração de eixos 

comuns de análise, tornando possível o monitoramento da 

maturidade dos Programas, bem como computamos o 

conhecimento abordado no 1° Encontro de Gestores, ocorrido no 

3º trimestre de 2022, administrado pela Rede de Compliance, que 

compartilhou o conhecimento entre os participantes dos 

Regionais. 

Ao longo do ano de 2022, a Entidade atuou com iniciativas de 

desenvolvimento dos seus pilares e adoção de ferramentas 

tecnológicas para aperfeiçoamento do modelo de gestão.  

A sistemática de controles internos existentes no SESI – DR Bahia, 

compreende um conjunto de métodos e medidas, adotados pela 

entidade, para proteger seu patrimônio, verificar a exatidão e a 

fidedignidade de seus dados contábeis, promover a eficiência 

operacional e encorajar a adesão às políticas estabelecidas pela 

administração, bem como salvaguardar seus processos 

operacionais e de gestão dos eventuais riscos inerentes ao seu 

negócio. 

Cabe destacar a relevância do Comitê de Controles Internos e 

Compliance, no qual o SESI tem assento, cumprindo o 

cronograma de reuniões do exercício de 2022, com deliberações 

importantes, incluindo o acompanhamento dos planos de 

providências dos Relatórios de Controles Internos que tem por 

objetivo aprimorar as práticas na perspectiva da melhoria 

contínua. 
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Foram realizadas ações para avaliação e monitoramento dos 

processos institucionais de grau relevante, selecionados 

mediante a metodologia Assessment Risk Management. 

Destacaram-se as ações do plano de providências, em 

atendimento às recomendações recebidas do controle externo, 

em razão das auditorias. Cumpre ainda informar a mobilização 

nacional para o atendimento aos acórdãos do TCU, que deram 

origem ao Plano de Aprimoramento, Transparência e Prestação 

de Contas TCU.  

Com a finalidade de fortalecer o sistema de controle interno, o 

SESI Bahia mantém o monitoramento dos processos, levando em 

consideração as recomendações e as determinações que lhe 

são dirigidas pelo controle externo.  

No âmbito do Regional Bahia, destacam-se as ações a seguir, em 

atendimento às decisões do TCU:  

o Fiscalização Contínua - Na modalidade de 

Acompanhamento, foram disponibilizadas, eletronicamente, 

no disco virtual, informações referentes a: contratos; 

licitantes; transferências; recursos humanos; despesas; 

receitas; plano de contas; e plano de cargos e salários, 

relativos ao período de janeiro a dezembro/2021 e de janeiro 

a setembro/2022 (considerando que os dados de 

fechamento do exercício serão divulgados, conforme 

cronograma, em março de 2023).  

o Continua sob a coordenação do Departamento Nacional, 

junto aos Regionais, as ações relativas ao Acordão sobre o 

rateio de despesas entre as entidades, com o objetivo de 

elaborar e propor um plano de ação contendo um conjunto 

de princípios sistêmicos, para orientar o rateio de despesas 

entre as Entidades integrantes do Sistema Indústria. 

o O plano de Ação elaborado pelo GT foi protocolado ao TCU 

em 04/05/2021. A atuação do grupo de trabalho teve foco os 

itens 9.1.1 e 9.1.2 do Acordão, dos quais o item 9.1.1 relativo às 

diretrizes e orientações gerais e o item 9.1.2 relativo à 

publicidade das informações, referentes aos 

compartilhamentos das estruturas/serviços/processos e 

critérios de rateios. Registram-se os avanços do Grupo de 

Trabalho, com êxito nas ações relativas ao Plano de Ação, a 

última reunião do GT ocorreu em 21/11/2022 gerando um 

ajuste de texto na Política Nacional de rateio, já aprovada e 

divulgada no Sistema Indústria. 

o Quanto ao Plano de Ação do Site da Transparência, de 

abrangência nacional, em atendimento às iniciativas de 

valorização da comunicação com a sociedade e aos 

acórdãos do TCU, coordenado pelo Departamento Nacional, 

o Regional está aderente às recomendações e implementou 

em seu site as ações previstas para o 4º trimestre de 2022. 

O Regional Bahia, em aderência às novas normas do TCU, 

participa do plano de ação coordenado pelo Departamento 

Nacional, tendo adotado as premissas de adequação às 

determinações de publicação das prestações de contas no site 

oficial da entidade. Neste sentido, houve o aprimoramento do Site 

da Transparência do Regional, compartilhando as informações 

com o site “Prestação de Contas TCU”.  
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Fonte de Recursos 
Grandes ações demandam recursos. 

Para elevar o nível de escolaridade do 

trabalhador, aumentar a produtividade 

no setor e alcançar resultados que 

gerem ampliação da competitividade 

da indústria e satisfação dos seus 

trabalhadores, contamos com as 

receitas provenientes de contribuições 

compulsórias mensais, garantidas pelo 

Artigo 240 da Constituição Federal. O 

Artigo 30 da Lei nº 8.036/1990 e o 

Decreto-Lei nº 2.318/1986 preveem que 

as empresas recolham para o SESI 1,5% 

da folha de pagamento.  

Integram o conjunto de recursos, as 

receitas provenientes da venda, pelo 

SESI Bahia, de produtos e serviços. 
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Resultado Operacional 
A formulação do orçamento tem a participação do corpo técnico, 

gerencial e da direção. Possui como documentos norteadores o 

Planejamento Estratégico, as Diretrizes e Premissas para 

Elaboração dos Planos de Ação e Orçamento do Sistema FIEB 2022 

e o SESI - Diretrizes e Orientações para Elaboração do Orçamento 

2022. O orçamento, com as respectivas prioridades e iniciativas 

adotadas para o exercício, é submetido à aprovação do Conselho 

Regional do SESI e consta no documento Plano de Ação.  

A peça orçamentária, relativa ao último movimento de revisão de 

2022, foi elaborada em conformidade com o Manual de 

Procedimentos Orçamentários e de Produção do Serviço Social 

da Indústria, aprovado pela Resolução nº 040/2017 do Conselho 

Nacional do SESI, com o Plano de Contas e Manual de 

Padronização Contábil do Sistema Indústria, aprovado pelo Ato 

Resolutório 12/2009 e com o Plano de Centros de 

Responsabilidade de 2022. 

 

Execução Orçamentária 

No período de janeiro a dezembro, a receita total realizada foi de 

R$ 344.992 mil, que representa um resultado 8% superior em  

relação as receitas totais previstas. Quanto às despesas, o 

montante realizado foi de R$ 318.186 mil, correspondendo a 99,7% 

da previsão.  

 

 Receitas 

No tocante às receitas operacionais, em 2022, as Receitas de 

Contribuições representaram 51% e as Receitas de Serviços 

corresponderam a 36%.  

 

A maior realização das receitas correntes (operacionais) se deu em 

virtude do crescimento das Receitas de Contribuição (12%), de 

Serviços (8%), além de Outras Receitas (680%), em relação ao 

exercício anterior. Nas receitas de serviços, destaca-se um 

crescimento de R$ 8.231 milhões, quando comparado com 2021, 

principalmente nos serviços educacionais, pelo aumento das 
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matrículas na Educação Regular, na Saúde e Segurança no 

Trabalho (Saúde Ocupacional) e atividades físicas e esportivas, 

com a liberação definitiva do espaço após a pandemia. Quanto a 

Outras Receitas Correntes, o aumento se deu, basicamente, pela 

recuperação de despesas, em função da devolução do INSS e PIS 

patronal, inerente ao processo judicial de imunidade tributária. 

Esses valores estavam sendo depositados judicialmente, desde 

julho de 2021 e foram devolvidos após o deferimento em favor do 

SESI Bahia. As receitas de capital (não operacionais) apresentaram 

um crescimento de 99%, em relação ao exercício anterior, devido 

ao apoio financeiro recebido pelo DN para a construção de uma 

nova Escola, na RMS (R$ 21 milhões), além das receitas financeiras. 

Despesas 

Conforme demonstrado no histórico dos últimos três anos, as 

despesas operacionais (Correntes) mais significativas se 

referem a Pessoal e Serviços de Terceiros, correspondendo, 

em 2022, a 54% e 30% do total dessas despesas, 

respectivamente. A maior realização das despesas 

operacionais ocorreu na Educação Regular, pelo 

crescimento das matrículas e nos serviços de Saúde 

Segurança no Trabalho. 

As despesas não operacionais (de Capital) também 

apresentaram uma maior realização, em função do 

investimento realizado nos projetos de 

construção/modernização e requalificação das Unidades 

Operacionais, a exemplo da Escola de Camaçari, do Instituto 

SESI de SST e do Centro Cultural SESI Casa Branca 

Além disso, com vistas a fomentar o uso de fontes renováveis 

de energia elétrica nas unidades do SESI, foram instalados sistemas solares fotovoltaicos, baseados em microgeração e geração 

distribuída, que usa o sol como fonte principal para produção de energia elétrica, com desconto da energia produzida, no 

faturamento, reduzindo os custos operacionais com energia elétrica. O referido sistema foi implantado nas unidades Luis Eduardo 

Magalhães, Ilhéus, Vitória da Conquista, Itapagipe e Rio Vermelho. 
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Alocação Orçamentária – Finalidade dos Recursos 
Segundo histórico apresentado, o SESI Bahia manteve a prioridade de alocação dos recursos no Negócio, no patamar de 85%, em 

relação ao total das despesas.  

LINHAS DE ATUAÇÃO:  

 Gestão: contempla as ações dos órgãos consultivos, deliberativos e 

de assessoria à gestão, como: jurídico, auditoria, comunicação, 

planejamento e orçamento.  

 Desenvolvimento Institucional: contempla as transferências 

regulamentares e as despesas relativas às atividades da 

administração institucional.  

 Negócio: contempla as linhas de atuação finalísticas da Entidade 

como: educação básica e continuada, saúde e segurança, cultura e 

cooperação social.  

 Suporte ao Negócio: serviços de apoio às atividades finalísticas, 

como: programas relacionados a estudos, pesquisas e avaliações da 

Entidade e da indústria; relacionamento com o mercado e 

cooperação técnica nacional e internacional.  

 Apoio: serviços de apoio para manutenção da Entidade, como: 

administrativo, financeiro, pessoal e tecnologia da informação. 

  

37%

22%3%

0%

37%

L inha de Atuação
2 022 (R$ mil)

34%

28%
1%

0%

37%

L inha de Atuação
2 021 (R$ mil)

    Educação

    Saúde e Segurança na Indústria

    Cultura

    Cooperação Social

    Suporte ao Negócio
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Demonstrações Contábeis 
 

As Demonstrações Contábeis, 

elaboradas no exercício 2022, estão 

em conformidade com as Normas 

Brasileiras de Contabilidade - NBC TSP 

16.6, bem como em conformidade com 

os dispositivos da Lei nº 4.320 de 17 de 

março de 1964, devidamente 

acompanhadas do relatório de 

opinião dos auditores externos 

independentes e serão publicadas, 

oportunamente, no sítio oficial da 

Entidade, no Site da Transparência. 

O Resultado Orçamentário 

apresentou um Superávit de R$ 26.807 

mil. 

O Superávit Patrimonial apurado foi 

de R$ 96.459 mil, superior em 104% em 

relação ao ano de 2021 (R$ 47.192 mil) e 

391% quando comparado a 2020 (R$ 

19.626 mil). Este Superávit será 

reinvestido nos objetivos sociais da 

Entidade, a fim de ampliar o alcance 

do seu atendimento, para cumprir sua 

missão. Cabe ressaltar que o superávit 

do exercício de 2022, reflete a boa 

performance das operações, 

associada ao êxito obtido pela 

Entidade no Processo Judicial de 

reconhecimento da Imunidade do INSS 

Patronal e PIS.    

O Patrimônio Social de R$ 688.363 mil, 

evoluiu 16%, comparado a 2021 (R$ 

591.904 mil) e 26% quando comparado 

a 2020 (R$ 544.712 mil). 
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Demonstração contábi l/notas expl icativas Endereço para acesso

Balanço Patrimonial 

Balanço Orçamentário 

Balanço Financeiro 

Demonstração das Variações Patrimoniais

Demonstração dos Fluxos de Caixa 

Demonstração da Mutação do Patrimônio Líquido 

Notas Explicativas

http://sis.fieb.org.br/sesi/trans

parencia/transparencia/demon

stracoes-

contabeis/demonstracoes-

contabeis.aspx
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Identificação da Unidade 

 
 

 

 

 

 

  

Poder e Órgão de V incul ação

Poder: Executiv o

Órgão de Vinculação: Ministério da Cidadania

Identificação da Unidade Jurisdicionada (UJ)

Natureza Jurídica: Serv iço Social Autônomo

Principal Ativ idade: Outras Ativ idades de Ensino

CNPJ: 03.795.086.0001/84

Código CNAE: 307-7

C ontatos

Telefone/Fax: (71) 3343.1301

Endereço Postal: Rua Edístio Pondé, 342, STIEP. CEP: 41.770-395, Salv ador - BA

Endereço Eletrônico: costa@fieb.org.br

Página na Internet: www.fieb.org.br/sesi
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Gratuidade 
Demonstrativo de cumprimento da aplicação da Receita Líquida de Contribuição Compulsória (RLCC) em Educação Básica e 

Continuada e em Gratuidade Regulamentar

 

 

 

 

 

 

 
Notas: 

1. Receita Líquida de Contribuição Compulsória: Corresponde 

a 83,25% da Receita Bruta de Contribuição Compulsória Geral, 

em conformidade com o Art. 69 do Regulamento do SESI, 

atualizado pelo Decreto Lei nº 6.637, de 5 de novembro de 

2008. 

2.Compromisso da RLCC em Educação: Corresponde à 33,33% 

da Receita Líquida de Contribuição Compulsória (RLCC) 

3.Compromisso da RLCC em Gratuidade: Corresponde à meta 

de 16,67% da Receita Líquida de Contribuição Compulsória 

(RLCC). 

4.Despesa em educação básica e continuada: Corresponde a 

despesa total em educação básica e continuada, deduzidas as 

receitas de serviços e demais receitas em educação básica e 

continuada, conforme Resolução SESI-CN nº 040/2018 

5.Hora-Aluno: Considera a soma das horas destinadas ao 

desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de 

educação básica e continuada, dentro de um determinado 

período, nas unidades operacionais. 

6.Resultado do Cumprimento da RLCC em Educação: 

Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), de aplicação 

da receita líquida de contribuição compulsória para a 

gratuidade, em relação ao compromisso de 33,33%. 

7.Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidade: 

Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), da aplicação 

de recursos da receita líquida de contribuição compulsória 

destinada para a gratuidade, em relação à meta regulamentar

   

  ANEXOS 

RECEITAS D e ze nbr o 2022

Receita Bruta de Contribuição Compulsória (RBCC) 151.136.758,18                  

Receita Líquida de Contribuição Compulsória (RLCC)¹ 125.821.351,18                  

Compromisso de Aplicação da RLCC em Educação Básica e Continuada² 41.936.256,35                 

Compromisso de Aplicação da RLCC em Gratuidade Regulamentar³ 26.447.648,02                

D ESPESAS

em Educação Básica e Continuada 4 105.197.819,07                

em Gratuidade Regulamentar 48.759.430,87                

HORA-ALUN O5

Hora-aluno Total

Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar

Re sultado de  Aplicação da RLCC e m  Ed B ásica e  Continuada 6
63 .261 .562,72         

% da RLCC Aplicado e m  Educação B ásica e  Continuada 83 ,61%

Re sultado de  Aplicação da RLCC e m  G r atuidade  Re gulam e ntar 7 22.3 1 1 .782,85          

% da RLCC Aplicado e m  G r atuidade  Re gulam e ntar 3 8,75%
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Hora Aluno em 

 Gratuidade Regulamentar 
 

 

 

 

 
 

Gasto Hora-Aluno em  

Educação Básica 
 

 

 

 
 

 

Modalidade /  N íve l  de  Ensino

Hor a-aluno e m  

G r atuidade  

Re gulam e ntar

Ensino F undam e ntal 48.828                   

Ensino Fundamental - 6º a 9º Ano 48.828                            

Ensino Mé dio 1 .144.758               

Ensino Médio 246.463                          

Ensino Médio Itinerários 898.295                          

Educação de  Jove ns e  Adultos 5.23 2.866              

EJA - Ensino Fundamental anos iniciais Presencial 335                                 

EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 1.575.790                        

EJA - Ensino Médio Presencial 23.982                            

EJA - Ensino Médio EaD 3.583.464                      

EJA - Profissionalizante 49.295                            

Total                 6.426.452 

Modalidade /  N íve l  de  Ensino
G asto Hor a-aluno 

Total  ( R$)

Ensino F undam e ntal 12,3 2                     

Ensino Fundamental - 6º a 9º Ano 12,32                               

Ensino Mé dio 16,25                     

Ensino Médio 25,04                              

Ensino Médio Itinerários 5,88                                

Educação de  Jove ns e  Adultos 7,02                      

EJA - Ensino Fundamental anos iniciais Presencial 7,81                                 

EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 6,81                                 

EJA - Ensino Médio Presencial 6,16                                 

EJA - Ensino Médio EaD 7,11                                  

EJA - Profissionalizante 7,21                                  

Total                        12, 02 
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Despesa Total em Educação Básica em Gratuidade Regulamentar 

 

 
 

 

 

Modalidade /  N íve l  de  Ensino

D e spe sa Total  

com  G r atuidade  

Re gulam e ntar  ( R$)

Ensino F undam e ntal 592.214,92             

Ensino Fundamental - 6º a 9º Ano 592.214,92                      

Ensino Mé dio 11 .456.587,53        

Ensino Médio 6.171.744,90                   

Ensino Médio Itinerários 5.284.842,63                 

Educação de  Jove ns e  Adultos 3 6.710.628,41        

EJA - Ensino Fundamental anos iniciais Presencial 2.617,52                          

EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 10.735.332,21                 

EJA - Ensino Médio Presencial 147.690,73                     

EJA - Ensino Médio EaD 25.469.562,59               

EJA - Profissionalizante 355.425,36                    

Total         48.759.43 0, 87 
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Lista de Siglas 
 

  

  ANEXOS 

Sig l a Identificação

ANS Agência Nacional  de Saúde Supl ementar

BPMS Business Process Management Suite/

Sistema de Gerenciamento de Processos 

BSC Bal anced Scorecard 

CGU Control adoria Geral  da União

CIS Centro de Inovação SESI

CISPI Centro de Inovação SESI em Prevenção da

Incapacidade 

CN Consel ho Nacional  do SESI

CNAE Cl assificação Nacional de Atividades

Econômicas

CNE Consel ho Nacional  de Educação

CNI Confederação Nacional  da Indústria

DN Departamento Nacional

DR Departamento Regional

DR BA Departamento Regional  da Bahia

EaD Educação a Distância

EJA Educação de Jovens e Adul tos

EM Ensino Médio

ENEM Exame Nacional  do Ensino Médio

ER Ensino Regul ar

ESGSST Escol a SESI de Gestão em SST  

FAP Fator Acidentário de Prevenção

Sig l a Identificação

FEBRACE Feira Brasil eira de Ciências e Engenharia

FIEB 
Federação das Indústrias do Estado da

Bahia

IBGE
Instituto Brasil eiro de Governança

Corporativo

IEL Instituto Euval do Lodi

LGPD Lei Geral  de Proteção de Dados Pessoais

LMS
Learning Management System - Sistema de

Gestão de Aprendizagem

MEC Ministério da Educação

NBC T Norma Brasil eira de Contabil idade T écnica

NBR Normas Brasil eiras

NR Norma Regul amentadora

NT EP
Nexo T écnico Epidemiol ógico

Previdenciário

OBR Ol impíada Brasil eira de Robótica

OMS Organização Mundial  da Saúde 

ONG Organização não governamental

PCMAT
Programa de Condições e Meio Ambiente

de T rabal ho na Indústria de Construção

PCMSO
Programa de Control e Médico de Saúde

Ocupacional

PE Pl anejamento Estratégico 

PF Pessoa Física

PI Partes Interessadas

PIB Produto Interno Bruto

Sig l a Identificação

PJ Pessoa Jurídica

PPRA
Programa de Prevenção de Riscos

Ambientais

RAE Reunião de Anál ise Estratégica

RBCC Receita Bruta de Contribuição Compul sória 

RLCC
Receita Líquida de Contribuição

Compul sória 

RMS Região Metropol itana de Sal vador

ROP Resul tado Operacional

SAC Serviço de Apoio ao Cidadão

SENAI
Serviço Nacional de Aprendizagem

Industrial

SESI Serviço Social  da Indústria 

SGE Sistema de Gestão Escol ar

SINDUSCON Sindicato da Indústria da Construção

SSI Saúde e Segurança na Indústria

SST Segurança e Saúde no T rabal ho

ST EAM
Science, T echnol ogy, Engineering, Arts and

Math

T CU T ribunal  de Contas da União

T I T ecnol ogia da Informação

UFBA Universidade Federal  da Bahia

USP Universidade Federal  de São Paul o
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SESI – DEPARTAMENTO REGIONAL DA BAHIA 

Antonio Ricardo Alvarez Alban 

Diretor Regional do SESI Bahia 

 

Armando Alberto da Costa Neto 

Superintendente 

 

Gerência de Educação e Cultura - Geduc 

Cléssia Lobo de Morais 

Gerente  

Gerência de Saúde e Segurança na Indústria - GSSI 

Amélio Miranda Junior 

Gerente  

Gerência de Desenvolvimento Estratégico - GDE 

Tatiane Cordeiro Mascarenhas 

Gerente 

Gerência de Suporte ao Negócio - GSN 

Ana Paula Chagas 

Gerente 

 

 

 

COLABORAÇÃO  

Superintendência de Serviços Corporativos 

Cid Carvalho Vianna 

Superintendente  

Gerência de Controladoria e Compliance 

Sara Santos Santana 

Gerente 

 

 

 

 

COORDENAÇÃO TÉCNICA - GDE 

Adriana Costa de Meirelles 

Lívia Oliveira Barreto 

Tatiane Cordeiro Mascarenhas 
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Relatório 
de Gestão 

2O22 Departamento Regional  
da Bahia 

 

 

linkedin.com/company/sesibahia/ 

 

instagram.com/sesibahia 

 

twitter.com/sesibahia 

 

facebook.com/SESIBahia 

 

www.sesibahia.com.br 

 

youtube.com/@SESIBahiaOficial 

 

https://www.facebook.com/SESIBahia/
http://www.sesibahia.com.br/
https://www.youtube.com/@SESIBahiaOficial

